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1. ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 
1.1 Цель освоения: сформировать у обучающихся: 

1.2 знания о месте и роли психологии управления в системе психологических знаний о человеке в аспекте организации 
педагогической деятельности; 

1.3 первичные навыки изучения и управления деятельностью субъекта труда в образовательной организации 

1.4 Задачи: 
1.5 Изучить основные понятия трудового процесса и его структуры с позиций системного подхода в аспекте 

организации системы учебно-воспитательного процесса в школе; 
1.6 Сформировать знания о принципах координации деятельности специалистов в общеобразовательном учреждении; 
1.7 Сформировать представления о психологических методах управления группами и внутригрупповыми процессами; 

о психологических методах мотивации, гуманизации труда, профессионального отбора, подбора  и обучения, об 
этических принципах психодиагностического обследования; 

1.8 Сформировать навыки анализа профессиональных умений и проектирования своей профессиональной карьеры. 
 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

Цикл (раздел) ОП: Б1.В.01 

2.1 Требования к предварительной подготовке обучающегося: 
2.1.1 Проектирование и управление образовательным процессом 

2.1.2 Технологии электронного образования 

2.1.3 Управление проектами в образовательной деятельности 

2.2 Дисциплины и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) необходимо как 
предшествующее: 

2.2.1 Производственная практика научно-исследовательская работа 

2.2.2 Производственная преддипломная практика 

2.2.3 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы 

2.2.4 Подготовка к сдаче и сдача государственного экзамена 

3. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО КАЖДОЙ ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ), 
ОБЕСПЕЧИВАЮЩИЕ ДОСТИЖЕНИЕ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ 

ПРОГРАММЫ 

ПК-1: Способен организовывать образовательный процесс в ДОО и деятельность субъектов образования, 
образовательных сообществ 

ПК-1.3: Владеет: 
- приемами и инструментарием организации образовательного процесса с учетом деятельности всех субъектов образования и 
созданием условий для этого, в процессе реализации ООП ДОО; 
- методами и приемами психолого-педагогического сопровождения, опытом координации деятельности всех субъектов 
образовательного процесса на соответствующем уровне образования; 
- адекватными конкретной ситуации действиями по технологическому обеспечению и реализации образовательных 
программ, образовательного процесса, деятельности субъектов образования и образовательных сообществ;  
- методами и приемами мониторинга и оценки образовательного процесса в ДОО и деятельности субъектов образования и 
образовательных, способами контроля результативности этого процесса 

ПК-1.2: Умеет: 
- определять перспективные направления в организации образовательного процесса, деятельности субъектов образования и 
образовательных сообществ, обеспечивать его результативность; 
- реализовывать психолого-педагогическое сопровождение деятельности субъектов образования в ДОО, планировать ее 
осуществление, обеспечивая условия для участия в различных программах и проектах, в инновационной деятельности; 
- разрабатывать основную образовательную программу ДОО с учетом деятельности всех субъектов образования;- отбирать 
инструментарий для осуществления мониторинга образовательного процесса в ДОО и деятельности субъектов образования и 
образовательных сообществ; 
- на основе мониторинга осуществлять контроль реализации образовательных программ, образовательного процесса, 
деятельности субъектов образования и образовательных сообществ. 
-создавать условия для эффективной организации образовательного процесса, связанные с обеспечением полноценного 
развития личности детей во всех основных образовательных областях; 
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ПК-1.1: Знает: 
- особенности организации образовательного процесса и деятельности субъектов образования; 
- теоретические основы организации психолого-педагогического сопровождения деятельности субъектов образования; 
- основные подходы к созданию условий для реализации ООП ДОО с учетом деятельности всех субъектов образования:- 
сущность, современные подходы и технологические особенности реализации образовательных программ, образовательного 
процесса, деятельности всех субъектов образования и образовательных сообществ, обеспечивающих качество 
образовательных результатов; 
- методы и приемы осуществления мониторинга результативности образовательного процесса в ДОО и деятельности 
субъектов образования и образовательных сообществ 

УК-2: Способен управлять проектом на всех этапах его жизненного цикла 

УК-2.5: Грамотно представляет результаты реализации проекта, обсуждая его ход и результаты 

УК-2.2: Выявляет проблему, лежащую в основе проекта, грамотно формулирует его цель, Подбирает исполнителей проекта, 
обладающих необходимыми компетенциями для его реализации 

УК-3: Способен организовывать и руководить работой команды, вырабатывая командную стратегию для 
достижения поставленной цели 

УК-3.1: Осознает важность и эффективность использования стратегии сотрудничества для достижения цели, определяет в 
соответствии с личностными особенностями и профессиональными качествами роль каждого участника в команде 

УК-6: Способен определять и реализовывать приоритеты собственной деятельности и способы ее совершенствования 
на основе самооценки 

УК-6.4: Умеет рационально распределять временные, информационные и другие ресурсы, критически оценивает 
эффективность их использования для совершенствования своей деятельности 

 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен 

3.1 Знать: 
3.1.1 основные теории оптимизации и стимулирования труда, профессиональной ориентации и отбора, структуры 

профессиональной деятельности и становления субъекта труда в трудовом коллективе;  

3.1.2 основные методы организационной психологии, включая структуру психологического анализа труда 
применительно к общеобразовательному учреждению. 

3.2 Уметь: 
3.2.1 проводить психологический анализ профессиональной деятельности субъекта педагогической деятельности с 

позиций профессиоведения.  

3.2.2 организовать и проанализировать собственную профессиональную деятельность и профессиональное развитие; 
3.2.3 разрабатывать конкретные программы по организации профориентации и профотбора, профессиональной 

адаптации и аттестации, по оптимизации деятельности и развитию мотивационного потенциала субъекта труда; 
3.3 Владеть: 

3.3.1 техникой принятия индивидуальных и групповых решений, первичными навыками применения практических 
методов в практике профессионального подбора и отбора персонала, формирование кадрового резерва методами 
диагностики взаимодействия в рамках трудовых коллективов; 

3.3.2 навыком составления профессиограмм и психограмм  профессиональной деятельности педагога, регуляции 
профессиональной деятельности и профессионального развития педагога общеобразовательного учреждения 

 

4. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 
Код 

занятия 

Наименование разделов и тем /вид 
занятия/ 

Семестр 
/ Курс 

Часов Компетен- 

ции 

Литература Интер
акт. 

Примечание 

 Раздел 1. Методологические основы 
организационной психологии. 
Понятие профессиональной 
деятельности и ее психологическая 
структура. 

      

1.1 Предмет, объект, цели, задачи и методы 
организационной психологии. Понятие 
профессиональной деятельности. 
Психологические признаки 
деятельности: Внешний и внутренний 
планы деятельности.  /Лек/ 

2 1 ПК-1.1 
ПК-1.2 
УК-2.2 
УК-2.5 
УК-3.1 
УК-6.4 

Л1.1Л2.1 
Л2.2Л3.1 

Л3.2 
Э1 Э2 Э3 Э4 

Э5  

0  

1.2 Психологическая структура 
профессиональной деятельности. 
Профессиограмма. Трудовой пост и его 
структура. Профессионально важные 
качества. /Пр/ 

2 1 ПК-1.2 
ПК-1.3 
УК-2.2 
УК-3.1 
УК-6.4 

Л1.1Л2.1 
Л2.2Л3.1 

Л3.2 
Э4 Э5 

0  
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1.3 Виды профессиограмм.  Психограммы. 
Методы профессиоведения /Ср/ 

2 2 ПК-1.2 

ПК-1.3 

УК-2.2 

УК-2.5 

УК-3.1 

УК

Л1.1Л2.1 
Л2.2Л3.1 

Л3.2 
Э4  

0  

 Раздел 2. Управление персоналом. 
Развитие личности профессионала. 

      

2.1 Формирование профессионально 
важных качеств личности. Этапы 
формирования профессиональных 
способностей /Пр/ 

2 2 ПК-1.2 

ПК-1.3 

УК-2.2 

Л1.1Л2.1 
Л2.2Л3.1 

Л3.2 
Э2 Э4  

0  

2.2 Диагностика компетентности педагогов 
образовательных учреждений /Ср/ 

2 2 ПК-1.2 

ПК-1.3 

УК-2.2 

УК-2.5 

УК-3.1 

УК

Л1.1Л2.1 
Л2.2Л3.1 

Л3.2 
Э2 Э4 

 

0  

 Раздел 3. Индивид и организация. 
Индивидуальный стиль деятельности 
и общения педагога 

      

3.1 Внутригрупповые процессы и понятие 
психологического климата. 
Оптимизация конфликтного 
взаимодействия /Лек/ 

2 1 ПК-1.3 

УК-2.2 

УК-2.5 

УК-3.1 

УК-6.4 

Л1.1Л2.1 
Л2.2Л3.1 

Л3.2 
Э3 Э4 Э5  

0  

3.2 Понятие индивидуального стиля 
деятельности. Соотношение стиля  
деятельности педагога и способностей 
/Пр/ 

2 1 ПК-1.3 

УК-2.2 

УК-2.5 

УК-3.1 

УК-6.4 

Л1.1Л2.1 
Л2.2Л3.1 

Л3.2 
Э1 Э2 Э6 

0  

3.3 Стиль деятельности и ее эффективность. 
Стили учебно-профессиональной  
деятельности /Ср/ 

2 4 ПК-1.1 

ПК-1.2 

ПК-1.3 

УК-2.2 

УК-2.5 

УК-3.1 

УК

Л1.1Л2.1 
Л2.2Л3.1 

Л3.2 
Э1 Э2 Э3  

0  

 Раздел 4. Психологическая  
практика в управлении 
человеческими ресурсами 

      

4.1 Поддержка процессов принятия 
решений и их реализации в 
педагогической работе /Пр/ 

2 2 ПК-1.1 ПК-1.2 
ПК-1.3 УК-2.2 

УК-2.5 

Л1.1Л2.1 
Л2.2Л3.1 

Л3.2 
Э5  

0  

4.2 Формирование и коррекция 
организационной культуры. 
Компенсация психологического 
воздействия, производимого 
случайными факторами /Ср/ 

2 4 ПК-1.1 ПК-1.2 
УК-2.2 УК-2.5 
УК-3.1 УК-6.4 

Л1.1Л2.1 
Л2.2Л3.1 

Л3.2 
Э3 Э4  

0  

4.3 Психологические тренинги как методы 
обучения и развития персонала 
Групповая дискуссия. Уровень проблем, 
решаемых посредством тренинга  /Ср/ 

2 4 ПК-1.1 ПК-1.2 
УК-2.2 УК-2.5 
УК-3.1 УК-6.4 

Л1.1Л2.1 
Л2.2Л3.1 

Л3.2 
Э3 Э4  

0  

4.4 Создание в организации общего 
психологического контекста 
деятельности. Организация как 
коммуникативное пространство /Ср/ 

2 14 ПК-1.1 ПК-1.2 
УК-2.2 УК-2.5 
УК-3.1 УК-6.4 

Л1.1Л2.1 
Л2.2Л3.1 

Л3.2 
Э3 Э4  

0  

4.5 Стратегии психологического 
воздействия (манипулятивная, 
императивная, развивающая). Реакции 
на психологическое воздействие со 
стороны работников организации /Ср/ 

2 16 ПК-1.1 ПК-1.2 
ПК-1.3 УК-2.2 

УК-2.5 

Л1.1Л2.1 
Л2.2Л3.1 

Л3.2 
Э3 Э4  

0  

4.6 Технология взаимодействия. прямое и 
косвенное воздействие. Управление 
человеческим капиталом /Ср/ 

2 14 ПК-1.2 ПК-1.3 
УК-2.2 УК-2.5 

Л1.1Л2.1 
Л2.2Л3.1 

Л3.2 
Э3 Э4 Э5  

0  
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4.8  /Зачёт/ 2 4 ПК-1.1 

ПК-1.2 

УК-2.2 
УК-2.5 

УК-3.1 

УК-6.4 

Л1.1Л2.1 
Л2.2Л3.1 

Л3.2 
Э1 Э2 Э3 Э4 

Э5 
 

0  

 

5. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 

5.1. Контрольные вопросы и задания 

Промежуточная аттестация: 
Вопросы  и задания для зачета: 
1)Почему в отечественных организациях получили наибольшее распространение социально-психологические службы, а не 
службы психологического регулирования? 
2)Какой методологический подход можно считать приоритетным для реализации психологического обеспечения управления 
персоналом в современной организации? 
3)Охарактеризуйте классификацию психологических методов управления, применяемых в современной организации. 
4)Каковы задачи социально-психологических служб на предприятиях РФ? 
5)Что означает «защита персональных данных работника» (см. Трудовой Кодекс, ст.85) и как это связано с психологическим 
обеспечением управления человеческими ресурсами организации? 
6)Каковы могут быть последствия нарушения принципа минимизации психологического воздействия? Приведите примеры. 
7)Контрольные вопросы 
8)Что понимается под психологическим обеспечением управления человеческими ресурсами организации? 
9)От каких факторов зависит психическое состояние работника? 
10)Влияют ли условия труда на психику работника? Приведите примеры. 
11)Как можно решить проблему создания оптимальных условий труда работников? 
12)Что вы понимаете под принципом культивирования полной структуры труда? 
13)Оцените, свой трудовой опыт в организации по принципу культивирования полной структуры труда. 
14)Что вам известно о реализации программ психической регуляции в странах с развитой рыночной экономикой? 
15)В каких элементах функциональной подсистемы управления персоналом задействовано психологическое обеспечение? 
16)Оцените себя с точки зрения психологической грамотности в аспекте организации своей профессиональной деятельности 
(подбор методик и интерпретация данных). 
17)Что вы можете сделать как менеджер по персоналу для повышения психологической грамотности людей в организации? 
Какие методы психологического обеспечения будут в этом случае оптимальными? 
18)В каких случаях возникает необходимость проведения психодиагностических обследований в организации? 
19) Проанализируйте модель рабочего места, при составлении каких пунктов документа необходима консультация 
психолога? 
20)Сделайте примерную оценку деловых и личностных качеств своего сокурсника и определите их соответствие модели 
рабочего места. 

5.2. Темы письменных работ 

Текущий контроль успеваемости: 
Примерная тематика рефератов: 
1.Применение методов психологии управления для решения задач в функциональной подсистеме, управления персоналом. 
2.Управление группами, внутригрупповымн процессами и явлениями. 
3.Направления и методы ролевых изменений в организации. 
4.Психологические методы профессионального отбора, подбора и обучения. 
5.Пути повышения психологической грамотности людей в организации и формирование корпоративной культуры. 
6.Применение психодиагностики для оценки эффективности корпоративной культуры и определения направлений 
совершенствования организации труда. 
7.Психологическая экспертиза причин конфликтов. 
8.Психологическая экспертиза режимов труда и отдыха 
9.Проблема объективности экспертных оценок в области работы с персоналом. 
10.Бездейственная психологическая практика в управлении человеческими ресурсами. 
11.Психологические тренинги как методы обучения и развития персонала. 
12.Создание в организации общего психологического контекста деятельности 

5.3. Фонд оценочных средств 

см. приложение ФОС к РПД 

 

6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 
6.1. Рекомендуемая литература 

6.1.1. Основная литература 

 Авторы, составители Заглавие Издательство, год 
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 Авторы, составители Заглавие Издательство, год 

Л1.1 Свенцицкий А. Л.  Организационная психология : учебник для вузов / А. Л. 
Свенцицкий. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 504 с. 
— (Бакалавр). — ISBN 978-5-9916-3232-4. — Текст : 
электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://biblio-online.ru/bcode/425235 
 
 

Юрайт, 2019 

6.1.2. Дополнительная литература 

 Авторы, составители Заглавие Издательство, год 

Л2.1 Задорина, О. С.  Индивидуальность педагога : учебное пособие для вузов / О. С. 
Задорина. — 2-е изд., стер. — Москва : Издательство Юрайт, 
2019. — 111 с. — (Университеты России). — ISBN 
978-5-534-08263-0. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. 
— URL: https://biblio-online.ru/bcode/437334. 

Москва : Издательство 
Юрайт, 2019. 

Л2.2 Селезнева, Е. В.  Психология управления : учебник и практикум для вузов / Е. В. 
Селезнева. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 373 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-8378-4. — Текст : 
электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://biblio-online.ru/bcode/432990 
   

Юрайт, 2019 

6.1.3. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 

 Авторы, составители Заглавие Издательство, год 

Л3.1 Шереги, Ф. Э. Социология труда. Условия труда педагогов : монография / Ф. 
Э. Шереги, А. Л. Арефьев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2019. — 298 с. — (Актуальные 
монографии). — ISBN 978-5-534-10961-0. — Текст : 
электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://biblio-online.ru/bcode/436454 
 

Юрайт, 2019 

Л3.2 под общей редакцией 
В. И. Блинова. 

Профессиональная педагогика в 2 ч. Часть 2 : учебное пособие 
для вузов / В. И. Блинов [и др.] ; под общей редакцией В. И. 
Блинова. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 353 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00151-8. — Текст : 
электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://biblio-online.ru/bcode/438321 
 

Юрайт, 2019 

 

6.2. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" 

Э1 Электронный каталог библиотеки НГПУ. URL:http://bibl.ngpi.net:81/cgi-bin/zgate.exe? init+test.xml,simple.xsl+rus 

Э2 Организационная психология (электронный журнал) URL:https://istina.msu.ru/journals/855240/ 

Э3 Психология управления: ее структура, методы, задачи: [Электронный ресурс]: URL:https://www.hr-director.ru/   

Э4 Научная электронная библиотека eLIBRARY.RU. - URL:https://elibrary.ru  

Э5 Психология управления: ее структура, методы, задачи: URL:https://www.hr-director.ru/  

6.3. Перечень информационных технологий 

6.3.1 Перечень лицензионного и свободно распространяемого программного обеспечения, в том числе отечественного 
производства 

6.3.1.1 Антивирусное программное обеспечение Kaspersky Endpoint Security для бизнеса – Стандартный Band T: 250-499 
Node 1 year Educational Renewal License: Договор № 2020.2987 от 21.02.2020 

6.3.1.2 Desktop Education ALNG LicSAPk OLVS E 1Y AcademicEdition Enterprise : Договор № 2020.13967 от «27» июля 2020 г 

6.3.1.3 Office 365 ProPlus Open for Students ShrdSvr ALNG Subscriptions VL OLVS NL 1Month AcademicEdition Stdnt 
STUUseBnft :Договор № 2020.13967 от «27» июля 2020 г  

6.3.1.4  Google Chrome: свободно распространяемое программное обеспечение 
https://www.google.com/intl/ru/chrome/privacy/eula_text.html  

6.3.1.5 Mozilla Firefox: свободно распространяемое программное обеспечение https://www.mozilla.org/en-US/MPL/2.0/  

6.3.1.6 Hamster ZIP Archiver: свободно распространяемое программное обеспечение http://hamstersoft.com/eula/  

6.3.1.7 Moodle: свободно распространяемое программное обеспечение https://docs.moodle.org/dev/License  

6.3.2 Перечень профессиональных баз данных и информационных справочных систем 

6.3.2.1 Электронно-библиотечная система (ЭБС) IPRbooks. - Режим доступа:  www.iprbookshop.ru 

https://biblio-online.ru/bcode/425235
https://biblio-online.ru/bcode/437334.
https://biblio-online.ru/bcode/432990
https://biblio-online.ru/bcode/436454
https://biblio-online.ru/bcode/438321
http://bibl.ngpi.net:81/cgi-bin/zgate.exe?%20init+test.xml,simple.xsl+rus
https://istina.msu.ru/journals/855240/
https://www.hr-director.ru/
https://www.hr-director.ru/
file:///C:/Users/user/Desktop/РПД%201918/Режим%20доступа:%20%20www.iprbookshop.ru


6.3.2.2 Электронная библиотечная система «Юрайт» - Режим доступа: https://biblio-online.ru/ 

6.3.2.3 Информационная правовая система Гарант. - Режим доступа: http://www.garant.ru/ 

7. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 
7.1 1-303 Учебная аудитория для проведения учебных занятий (423806, Республика Татарстан (Татарстан), г. 

Набережные Челны, ул. Низаметдинова, д. 28). Оборудование и технические средства обучения: компьютер, 
интерактивная доска, проектор, доска, учебно-наглядные пособия. 

7.2 1-205 Помещение для самостоятельной работы  (423806, Республика Татарстан (Татарстан), г. Набережные Челны, 
ул. Низаметдинова, д. 28). Оборудование и технические средства обучения: компьютеры с возможностью 
подключения к сети «Интернет» и доступом в электронную информационно-образовательную среду, 
учебно-наглядные пособия. 

 

8. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

Методические указания к лекциям. 
Главное в период подготовки к лекционным занятиям – научиться методам самостоятельного умственного труда, сознательно 
развивать свои творческие способности и овладевать навыками творческой работы. Для этого необходимо строго соблюдать 
дисциплину учебы и поведения. Четкое планирование своего рабочего времени и отдыха является необходимым условием 
для успешной самостоятельной работы. 
В основу его нужно положить рабочие программы изучаемых в семестре дисциплин. 
Каждому обучающемуся следует составлять еженедельный и семестровый планы работы, а также план на каждый рабочий 
день. С вечера всегда надо распределять работу на завтрашний день. В конце каждого дня целесообразно подводить итог 
работы: тщательно проверить, все ли выполнено по намеченному плану, не было ли каких-либо отступлений, а если были, по 
какой причине это произошло. Нужно осуществлять самоконтроль, который является необходимым условием успешной 
учебы. Если что-то осталось невыполненным, необходимо изыскать время для завершения этой части работы, не уменьшая 
объема недельного плана. 
Самостоятельная работа на лекции. Слушание и запись лекций – сложный вид вузовской аудиторной работы. Внимательное 
слушание и конспектирование лекций предполагает интенсивную умственную деятельность обучающегося. Краткие записи 
лекций, их конспектирование помогает усвоить учебный материал. Конспект является полезным тогда, когда записано самое 
существенное, основное и сделано это самим обучающимся. 
Не надо стремиться записать дословно всю лекцию. Такое «конспектирование» приносит больше вреда, чем пользы. Запись 
лекций рекомендуется вести по возможности собственными формулировками. Желательно запись осуществлять на одной 
странице, а следующую оставлять для проработки учебного материала самостоятельно в домашних условиях. 
Конспект лекции лучше подразделять на пункты, параграфы, соблюдая красную строку. Этому в большой степени будут 
способствовать пункты плана лекции, предложенные преподавателям. Принципиальные места, определения, формулы и 
другое следует сопровождать замечаниями «важно», «особо важно», «хорошо запомнить» и т.п. Можно делать это и с 
помощью разноцветных маркеров или ручек. Лучше если они будут собственными, чтобы не приходилось просить их у 
однокурсников и тем самым не отвлекать их во время лекции. 
Целесообразно разработать собственную «маркографию» (значки, символы), сокращения слов. Не лишним будет и изучение 
основ стенографии. Работая над конспектом лекций, всегда необходимо использовать не только учебник, но и ту литературу, 
которую дополнительно рекомендовал лектор. Именно такая серьезная, кропотливая работа с лекционным материалом 
позволит глубоко овладеть формируемыми компетенциями. 
 
Методические указания к практическим занятиям. 
Практические занятия ориентируют преподавателя и обучающегося на интерактивный процесс усвоения курса, где 
рассматриваются сложные проблемные вопросы программы, с обязательным использованием источниковедческой базы. Это 
связано с основной дидактической задачей практических занятий – обучению обучающихся анализу источников и 
формированием навыков работы с научной литературой. Подобный подход стимулирует самостоятельное творческое 
отношение к профессии и способствует подготовке к преподавательской деятельности. Происходит обучение навыкам 
публичной дискуссии, профессионала, ориентированного на умение не только высказывать и отстаивать личностную 
позицию, но и на принятие точки зрения оппонентов, поиска группового консенсуса в рассмотрении проблемы. 
Целью практических занятий является закрепление, расширение и углубление знаний по темам лекций, выработка навыков 
публичного выступления и дискуссии, а также понимание и практическое использование положений и методов, 
составляющих дисциплину. 
Семинар проводится по узловым и наиболее сложным вопросам (темам, разделам) учебной программы. Он может быть 
построен как на материале одной лекции, так и на содержании обзорной лекции, а также по определённой теме без чтения 
предварительной лекции. Главная и определяющая особенность любого семинара – наличие элементов дискуссии, 
проблемности, диалога между преподавателем и обучающимися и самими обучающимися. 
При подготовке классического семинара желательно придерживаться следующего алгоритма: 
а) разработка учебно-методического материала: формулировка темы, соответствующей программе и стандарту; определение 
дидактических, воспитывающих и формирующих целей занятия; выбор методов, приемов и средств для проведения 
семинара; подбор литературы для преподавателя и обучающихся; при необходимости проведение консультаций для 
обучающихся; 
б) подготовка обучаемых и преподавателя: составление плана семинара из отдельных вопросов; предоставление 
обучающимся времени (не менее недели) дней для подготовки к семинару; предоставление рекомендаций о 
последовательности изучения литературы (учебники, учебные пособия, руководства и положения, конспекты лекций, статьи, 
справочники, информационные сборники и др.); создание набора наглядных пособий. 
Практическое занятие подразумевает два виды работ: подготовку сообщения на заданную тему и участие в обсуждении 
проблемы, затронутой сообщением. 
 

https://biblio-online.ru/
http://www.garant.ru/
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Для более точного понимания материала практических занятий рекомендуется перед каждым из занятий прочитать 
соответствующую главу в рекомендуемой литературе. Подготовку к практическим занятиям следует начинать как минимум 
за неделю до его начала. Прежде всего, необходимо познакомиться с темой и вопросами занятия. Обязательными 
компонентами подготовки к практическим занятиям являются доскональный анализ источников и прочтение научной 
литературы. Так же необходим поиск информации в изданиях из дополнительного списка литературы, сети Интернет, других 
источников. Таким образом, обучающиеся должны внимательно разобрать каждый вопрос, записав наиболее важные факты, 
подходы и концепции в тетрадь. 
На семинар желательно являться с запасом сформулированных идей, хорошо, если они будут собственного производства; 
если вы собираетесь пользоваться чужими формулировками, то постарайтесь в них сориентироваться как можно лучше. 
Выступления должны быть по возможности компактными и в то же время вразумительными. На практических занятиях 
обучающиеся дают развернутые ответы на поставленные вопросы, дополняют, не повторяя уже сказанного другими. 
Рассмотрение каждого вопроса заканчивается подведением итогов, формулированием наиболее важных выводов, которые 
следует записать в тетрадь. 
Подводя итоги семинара, можно использовать следующие критерии (показатели) оценки ответов: полнота и конкретность 
ответа; последовательность и логика изложения; связь теоретических положений с практикой; обоснованность и 
доказательность излагаемых положений; наличие качественных и количественных показателей; наличие иллюстраций к 
ответам в виде исторических фактов, примеров и пр.; уровень культуры речи; использование наглядных пособий и т.п. 
В конце семинара рекомендуется дать оценку всего семинарского занятия, обратив особое внимание на следующие аспекты: 
качество подготовки; степень усвоения знаний; активность; положительные стороны в работе обучающихся; ценные и 
конструктивные предложения; недостатки в работе обучающихся; задачи и пути устранения недостатков. 
 
Методические указания к самостоятельной работе. 
Самостоятельная работа обучающихся предусмотрена учебным планом и должна способствовать более глубокому усвоению 
изучаемого курса, формированию навыков исследовательской работы и ориентировать обучающихся на умение применять 
теоретические знания на практике. 
Самостоятельная работа обучающихся предполагает дальнейшее развитие исследовательских способностей у обучающегося. 
В процессе самостоятельной работы обучается профессиональной работе с первоисточниками, их поиску и критическому 
осмыслению. На данном этапе предлагается формирование и закрепление навыков по выявлению проблемы, ее 
формулировка, постановка целей исследования, систематизация и анализ литературы, оформление и аргументация своей 
позиции. Этот тип работы демонстрирует уровень квалификации обучающегося и подтверждает его исследовательский 
статус. 
В процессе изучения данной дисциплины выделяется два вида самостоятельной работы – аудиторная, под руководством 
преподавателя, и внеаудиторная. Аудиторная самостоятельная работа по дисциплине выполняется на учебных занятиях под 
непосредственным руководством преподавателя и по его заданию. Внеаудиторная самостоятельная работа выполняется 
обучающимся по заданию преподавателя, но без его непосредственного участия. 
Основными видами самостоятельной работы обучающихся без участия преподавателей являются: формирование и усвоение 
содержания конспекта лекций на базе рекомендованной лектором учебной литературы, включая информационные 
образовательные ресурсы; подготовка к практическим занятиям; написание рефератов, эссе; выполнение контрольных работ; 
выполнение микроисследований. 
Внеаудиторные самостоятельные занятия обучающихся представляют собой логическое продолжение аудиторных занятий, 
проводятся по заданию преподавателя, который инструктирует обучаемых и устанавливает сроки выполнения задания. В 
отличие от других форм организации учебного процесса затраты времени на выполнение этой работы не регламентируются 
расписанием. Режим и продолжительность работы выбирает сам обучаемый в зависимости от своих способностей и 
конкретных условий. 
Основными видами самостоятельной работы обучающихся с участием преподавателей являются: коллоквиум как форма 
контроля освоения теоретического содержания дисциплин; прием и разбор домашних заданий (в часы практических занятий). 
Преподаватель учитывает результаты самостоятельной работы при подведении итогов освоения обучающимися учебной 
дисциплины. 
 
Методические указания  к самостоятельной работе обучающихся по разделам и темам: 
Методические указания к самостоятельной практической работе: 
1. Составьте словарь психологических терминов и выражений по курсу  
2. Для выполнения заданий по темам лабораторных работ выполните следующую инструкцию:  
   1) Прочитать рекомендованную литературу по теме практической работы. 
   2)Выписать основные понятия и определить их по словарю. 
   3)Приступить к выполнению задания по теме работы.  
 
Задания для  работы по самоподготовке: 
Обязательная составляющая часть - для обучающихся, самостоятельно изучающих курс или пропустившим какой – либо 
раздел программы. Обучающийся допускается  до  итогового  контроля,  только после отчета по данной части. 
 1.Раскрыть содержание каждого раздела дисциплины (представить конспект в объеме 5-10 стр. рукописного текста, с 
указанием источников или сделать выборку основных понятий раздела и раскрыть их содержание по словарям). 
2.Составить по пять контрольных вопросов к каждому разделу. 
3.Составить по пять тестовых заданий к каждому разделу с тремя вариантами ответов – один,  из которых,  верный; другой – 
неполный, третий – неверный. 
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Задания по темам учебника 
(для самостоятельной работы обучающихся может быть использовано преподавателем в качестве контрольного варианта 
обязательной составляющей программы перед итоговым занятием для допуска к итоговому контролю по дисциплине)   
Инструкция:  Обучающемуся предлагается по выбору выполнить по теме занятия какое-либо задание (проработать материал 
по учебному пособию, или ответить на вопросы по теме, или выполнить тестовое задание, или написать реферат)   
 
Методические указания для обучающихся с ОВЗ: 
Освоение дисциплины обучающимися с ограниченными возможностями здоровья может быть организовано как совместно с 
другими обучающимися, так и в отдельных группах. Предполагаются специальные условия для получения образования 
обучающимися с ограниченными возможностями здоровья. 
Профессорско-педагогический состав знакомится с психолого-физиологическими особенностями обучающихся инвалидов и 
лиц с ограниченными возможностями здоровья, индивидуальными программами реабилитации инвалидов (при наличии). 
При необходимости осуществляется дополнительная поддержка преподавания тьюторами, психологами, социальными 
работниками, прошедшими подготовку ассистентами. 
В курсе предполагается использовать социально-активные и рефлексивные методы обучения, технологии социокультурной 
реабилитации с целью оказания помощи в установлении полноценных межличностных отношений с другими обучающимися, 
создании комфортного психологического климата в студенческой группе. Подбор и разработка учебных материалов 
производятся с учетом предоставления материала в различных формах: аудиальной, визуальной, с использованием 
специальных технических средств и информационных систем. 
 
Медиаматериалы также следует использовать и адаптировать с учетом индивидуальных особенностей обучения лиц с ОВЗ. 
Освоение дисциплины лицами с ОВЗ осуществляется с использованием средств обучения общего и специального назначения 
(персонального и коллективного использования). Материально-техническое обеспечение предусматривает приспособление 
аудиторий к нуждам лиц с ОВЗ. 
Форма проведения аттестации для обучающихся с ОВЗ устанавливается с учетом индивидуальных психофизических 
особенностей. Для обучающийся с ОВЗ предусматривается доступная форма предоставления заданий оценочных средств, а 
именно: 
в печатной или электронной форме (для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата); 
в печатной форме или электронной форме с увеличенным шрифтом и контрастностью (для лиц с нарушениями слуха, речи, 
зрения); 
методом чтения ассистентом задания вслух (для лиц с нарушениями зрения). 
Обучающимся с ОВЗ увеличивается время на подготовку ответов на контрольные вопросы. Для таких обучающихся 
предусматривается доступная форма предоставления ответов на задания, а именно: 
письменно на бумаге или набором ответов на компьютере (для лиц с нарушениями слуха, речи); 
выбором ответа из возможных вариантов с использованием услуг ассистента (для лиц с нарушениями опорно-двигательного 
аппарата); 
устно (для лиц с нарушениями зрения, опорно-двигательного аппарата). 
При необходимости для обучающихся с инвалидностью процедура оценивания результатов обучения может проводиться в 
несколько этапов. 
При возникновении особых обстоятельств освоение дисциплины осуществляется с применением электронного обучения и 
дистанционных образовательных технологий. 
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1 Общие положения 

Таблица 1 
Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с 

индикаторами достижения компетенций 

 

№ 
п/п 

Код и 
наименование 
компетенции 

Код и наименование индикатора 
(индикаторов) достижения 

компетенции 

Планируемые результаты обучения  

1 ПК-1: Способен 
организовывать 
образовательный 
процесс в ДОО и 
деятельность 
субъектов 
образования, 
образовательных 
сообществ 

ПК-1.1: Знает: 
- особенности организации 
образовательного процесса и 
деятельности субъектов образования; 
- теоретические основы организации 
психолого-педагогического 
сопровождения деятельности 
субъектов образования; 
- основные подходы к созданию 
условий для реализации ООП ДОО с 
учетом деятельности всех субъектов 
образования:- сущность, современные 
подходы и технологические 
особенности реализации 
образовательных программ, 
образовательного процесса, 
деятельности всех субъектов 
образования и образовательных 
сообществ, обеспечивающих качество 
образовательных результатов; 
- методы и приемы осуществления 
мониторинга результативности 
образовательного процесса в ДОО и 
деятельности субъектов образования и 
образовательных сообществ 

Знать: 
-основные теории оптимизации и 
стимулирования труда, 
профессиональной ориентации и 
отбора, структуры 
профессиональной деятельности и 
становления субъекта труда в 
трудовом коллективе; 
- основные методы организационной 
психологии, включая структуру 
психологического анализа труда 
применительно к 
общеобразовательному 
учреждению. 
 

Уметь: 
-разрабатывать конкретные 
программы по организации 
профориентации и профотбора, 
профессиональной адаптации и 
аттестации, по оптимизации 
деятельности и развитию 
мотивационного потенциала 
субъекта труда; 
-проводить психологический анализ 
профессиональной деятельности 
субъекта педагогической 
деятельности с позиций 
профессиоведения. 
 

Владеть: 
- навыком составления 
профессиограмм и психограмм  
профессиональной деятельности 
педагога, регуляции 
профессиональной деятельности и 
профессионального развития 
педагога общеобразовательного 
учреждения; 
- техникой принятия 
индивидуальных и групповых 
решений, первичными навыками 
применения практических методов в 
практике профессионального 
подбора и отбора персонала, 
формирование кадрового резерва 
методами диагностики 
взаимодействия в рамках трудовых 

ПК-1.2: Умеет: 
- определять перспективные 
направления в организации 
образовательного процесса, 
деятельности субъектов образования и 
образовательных сообществ, 
обеспечивать его результативность; 
- реализовывать 
психолого-педагогическое 
сопровождение деятельности 
субъектов образования в ДОО, 
планировать ее осуществление, 
обеспечивая условия для участия в 
различных программах и проектах, в 
инновационной деятельности; 
- разрабатывать основную 
образовательную программу ДОО с 
учетом деятельности всех субъектов 
образования;- отбирать 
инструментарий для осуществления 
мониторинга образовательного 
процесса в ДОО и деятельности 
субъектов образования и 



образовательных сообществ; 
- на основе мониторинга осуществлять 
контроль реализации образовательных 
программ, образовательного процесса, 
деятельности субъектов образования и 
образовательных сообществ. 
-создавать условия для эффективной 
организации образовательного 
процесса, связанные с обеспечением 
полноценного развития личности 
детей во всех основных 
образовательных областях; 

коллективов; 
 

ПК-1.3: Владеет: 
- приемами и инструментарием 
организации образовательного 
процесса с учетом деятельности всех 
субъектов образования и созданием 
условий для этого, в процессе 
реализации ООП ДОО; 
- методами и приемами 
психолого-педагогического 
сопровождения, опытом координации 
деятельности всех субъектов 
образовательного процесса на 
соответствующем уровне 
образования; 
- адекватными конкретной ситуации 
действиями по технологическому 
обеспечению и реализации 
образовательных программ, 
образовательного процесса, 
деятельности субъектов образования и 
образовательных сообществ; 
- методами и приемами мониторинга и 
оценки образовательного процесса в 
ДОО и деятельности субъектов 
образования и образовательных, 
способами контроля результативности 
этого процесса 

 

2 УК-2: Способен 
управлять 
проектом на всех 
этапах его 
жизненного 
цикла 

УК-2.2: Выявляет проблему, лежащую 
в основе проекта, грамотно 
формулирует его цель, Подбирает 
исполнителей проекта, обладающих 
необходимыми компетенциями для 
его реализации 

Знать: 
-основные методы организационной 
психологии, включая структуру 
психологического анализа труда 
применительно к 
общеобразовательному 
учреждению. 
Уметь: 
-проводить психологический анализ 
профессиональной деятельности 
субъекта педагогической 

деятельности с позиций 
профессиоведения. 
- разрабатывать конкретные 
программы по организации 
профориентации и профотбора, 
профессиональной адаптации и 

УК-2.5: Грамотно представляет 
результаты реализации проекта, 
обсуждая его ход и результаты 



аттестации, по оптимизации 
деятельности и развитию 
мотивационного потенциала 
субъекта труда; 
Владеть: 
техникой принятия индивидуальных 
и групповых решений, первичными 
навыками применения практических 
методов в практике 
профессионального подбора и 
отбора персонала, формирование 
кадрового резерва методами 
диагностики взаимодействия в 
рамках трудовых коллективов; 
- навыком составления 
профессиограмм и психограмм  
профессиональной деятельности 
педагога, регуляции 
профессиональной деятельности и 
профессионального развития 
педагога общеобразовательного 
учреждения 

3 УК-3: Способен 
организовывать и 
руководить 
работой команды, 
вырабатывая 
командную 
стратегию для 
достижения 
поставленной 
цели  

УК-3.1: Осознает важность и 
эффективность использования 
стратегии сотрудничества для 
достижения цели, определяет в 
соответствии с личностными 
особенностями и профессиональными 
качествами роль каждого участника в 
команде 

деятельность; 
 

Знать: 
основные методы организационной 
психологии, включая структуру 
психологического анализа труда 
применительно к 
общеобразовательному 
учреждению. 
Уметь: 
проводить психологический анализ 
профессиональной деятельности 
субъекта педагогической 
деятельности с позиций 
профессиоведения. 
- разрабатывать конкретные 
программы по организации 
профориентации и профотбора, 
профессиональной адаптации и 
аттестации, по оптимизации 
деятельности и развитию 
мотивационного потенциала 
субъекта труда; 
Владеть: 
техникой принятия индивидуальных 
и групповых решений, первичными 
навыками применения практических 
методов в практике 
профессионального подбора и 
отбора персонала, формирование 
кадрового резерва методами 
диагностики взаимодействия в 
рамках трудовых коллективов; 

4 УК-6: Способен 
определять и 
реализовывать 

УК-6.4: Умеет рационально 
распределять временные, 
информационные и другие ресурсы, 

Знать: 
основные теории оптимизации и 
стимулирования труда, 



приоритеты 
собственной 
деятельности и 
способы ее 
совершенствован
ия на основе 
самооценки 

критически оценивает эффективность 
их использования для 
совершенствования своей 
деятельности 

профессиональной ориентации и 
отбора, структуры 
профессиональной деятельности и 
становления субъекта труда в 
трудовом коллективе; 
Уметь: 
организовать и проанализировать 
собственную профессиональную 
деятельность и профессиональное 
развитие; 
Владеть: 
навыком составления 
профессиограмм и психограмм  
профессиональной деятельности 
педагога, регуляции 
профессиональной деятельности и 
профессионального развития 
педагога общеобразовательного 
учреждения 

 



Таблица 2 
Общие показатели и критерии оценивания компетенций, соотнесенные с планируемыми 

результатами обучения  

 

Показатели и критерии 
оценивания 

компетенций 

Знать Уметь Владеть 

Оценка 
«неудовлетворительно» 
(не зачтено) или 
компетенция не 
сформирована 

Неспособность 
обучаемого 
самостоятельно 
продемонстриро
вать наличие 
знаний при 
решении 
заданий, 
которые были 
представлены 
преподавателем 
вместе с 
образцом их 
решения. 

Отсутствие 
самостоятельности в 
применении умения к 
использованию 
методов освоения 
учебной дисциплины. 

Неспособность 
самостоятельно проявить 
навык повторения решения 
поставленной задачи по 
стандартному образцу. 
Отсутствие подтверждения 
наличия сформированности 
компетенции 
свидетельствует об 
отрицательных результатах 
освоения учебной 
дисциплины 

Оценка 
«удовлетворительно» 
(зачтено) или 
пороговый уровень 
освоения компетенции 

Обладает 
базовыми 
общими 
знаниями 

Обладает основными 
умениями, 
требуемыми для 
выполнения простых 
задач 

Демонстрирует 
самостоятельность в 
применении знаний, умений 
и навыков к решению 
учебных заданий в полном 
соответствии с образцом, 
данным преподавателем, по 
заданиям, решение которых 
было показано 
преподавателем. Таким 
образом, следует считать, 
что компетенция 
сформирована, но ее уровень 
недостаточно высок. 
Поскольку выявлено 
наличие сформированной 
компетенции, ее следует 
оценивать положительно. 

Оценка «хорошо» 
(зачтено) или высокий 
уровень освоения 
компетенции 

Знает факты, 
принципы, 
процессы, общие 
понятия в 
пределах 
изучаемой 
области 

Обладает диапазоном 
практических умений, 
требуемых для 
решения 
определенных 
проблем в пределах 
изучаемой области. 

Демонстрирует 
самостоятельное 
применение знаний, умений 
и навыков при решении 
заданий, аналогичных тем, 
которые представлял 
преподаватель при 
потенциальном 
формировании 
компетенции, подтверждает 
наличие сформированной 
компетенции на высоком 
уровне. 
Наличие сформированной 
компетенции на высоком 
уровне самостоятельности 
со стороны обучаемого при 



ее практической 
демонстрации в ходе 
решения аналогичных 
заданий следует оценивать 
как положительное и 
устойчиво закрепленное в 
практическом навыке 

Оценка «отлично» 
(зачтено) или 
повышенный уровень 
освоения компетенции 

Обладает 
фактическими и 
теоретическими 
знаниями в 
пределах 
изучаемой 
области с 
пониманием 
границ 
применимости. 
 

Обладает диапазоном 
практических умений, 
требуемых для 
развития творческих 
решений, 
абстрагирования 
проблем. 

Контролирует работу, 
проводит оценку, 
совершенствует действия 
работы. 
Демонстрирует способность 
к полной самостоятельности 
(допускаются консультации 
с преподавателем по 
сопутствующим вопросам) в 
выборе способа решения 
неизвестных или 
нестандартных заданий в 
рамках учебной дисциплины 
с использованием знаний, 
умений и навыков, 
полученных как в ходе 
освоения данной учебной 
дисциплины, так и смежных 
дисциплин.  

Таким образом, следует 
считать компетенцию 
сформированной на 
повышенном уровне. 

 

 

  



Таблица 3 

Порядок оценки освоения обучающимися учебного материала 

 

Наименование 
раздела 

дисциплины 
(модуля) 

Семестр 
/ Курс 

Часов Код 
индикатора 
достижения 

компетенции 

Наименование оценочного 
средства 

Способ 
контроля  

Текущий 
контроль 

успеваемости 

Промежу-точная 
аттестация 

1 2 3 4 5 6 7 
Раздел 1. 
Методологические 
основы 
организационной 
психологии. 
Понятие 
профессиональной 
деятельности и ее 
психологическая 
структура. 

3/2 4 ПК-1.1 ПК-1.2 
УК-2.2 УК-2.5 
УК-3.1 УК-6.4 

Собеседование 

Тест 

Реферат 

Ситуативные 
задачи 

Контрольные 
задания 

 Устно/ 
Письменно 

Раздел 2. 
Управление 
персоналом. 
Развитие личности 
профессионала. 

3/2 4 ПК-1.2 ПК-1.3 

УК-2.2 УК-2.5 
Собеседование 

Тест 

Реферат 

Ситуативные 
задачи 

Контрольные 
задания 

 Устно/ 
Письменно 

Раздел 3. Индивид 
и организация. 
Индивидуальный 
стиль 
деятельности и 
общения педагога 

3/2 6 ПК-1.1 ПК-1.2 

ПК-1.3 УК-2.2 

УК-2.5 

Собеседование 

Тест 

Реферат 

Ситуативные 
задачи 

Контрольные 
задания 

 Устно/ 
Письменно 

Раздел 4. 
Психологическая  
практика в 
управлении 
человеческими 
ресурсами 

3/2  54 ПК-1.1 ПК-1.2 

УК-2.2 УК-2.5 

УК-3.1 УК-6.4 

Собеседование 

Тест 

Реферат 

Ситуативные 
задачи 

Контрольные 
задания 

 Устно/ 
Письменно 

Зачет 3/2 4 ПК-1.1 ПК-1.2 

ПК-1.3 УК-2.2 

УК-2.5 УК-3.1 

УК-6.4 

 Вопросы и 
задания к зачету  

Устно/ 
Письменно 

Все разделы 
дисциплины 

3/2  72 ПК-1.1 ПК-1.2 

ПК-1.3 УК-2.2 

УК-2.5 УК-3.1 

УК-6.4 

   

 

2 Реализация компетенций 

 

ПК-1: Способен организовывать образовательный процесс в ДОО и деятельность субъектов 
образования, образовательных сообществ  
ПК-1.1: Знает: 
- особенности организации образовательного процесса и деятельности субъектов образования; 
- теоретические основы организации психолого-педагогического сопровождения деятельности субъектов 
образования; 



- основные подходы к созданию условий для реализации ООП ДОО с учетом деятельности всех 
субъектов образования:- сущность, современные подходы и технологические особенности реализации 
образовательных программ, образовательного процесса, деятельности всех субъектов образования и 
образовательных сообществ, обеспечивающих качество образовательных результатов; 
- методы и приемы осуществления мониторинга результативности образовательного процесса в ДОО и 
деятельности субъектов образования и образовательных сообществ 
ПК-1.2: Умеет: 
- определять перспективные направления в организации образовательного процесса, деятельности 
субъектов образования и образовательных сообществ, обеспечивать его результативность; 
- реализовывать психолого-педагогическое сопровождение деятельности субъектов образования в ДОО, 
планировать ее осуществление, обеспечивая условия для участия в различных программах и проектах, в 
инновационной деятельности; 
- разрабатывать основную образовательную программу ДОО с учетом деятельности всех субъектов 
образования;- отбирать инструментарий для осуществления мониторинга образовательного процесса в 
ДОО и деятельности субъектов образования и образовательных сообществ; 
- на основе мониторинга осуществлять контроль реализации образовательных программ, образовательного 
процесса, деятельности субъектов образования и образовательных сообществ. 
-создавать условия для эффективной организации образовательного процесса, связанные с обеспечением 
полноценного развития личности детей во всех основных образовательных областях; ПК-1.3: Владеет: 
- приемами и инструментарием организации образовательного процесса с учетом деятельности всех 
субъектов образования и созданием условий для этого, в процессе реализации ООП ДОО; 
- методами и приемами психолого-педагогического сопровождения, опытом координации деятельности 
всех субъектов образовательного процесса на соответствующем уровне образования; 
- адекватными конкретной ситуации действиями по технологическому обеспечению и реализации 
образовательных программ, образовательного процесса, деятельности субъектов образования и 
образовательных сообществ; 
- методами и приемами мониторинга и оценки образовательного процесса в ДОО и деятельности 
субъектов образования и образовательных, способами контроля результативности этого процесса 

 

Таблица 4.1 
Планируемые результаты обучения, соотнесенные с индикаторами достижения компетенции и 

используемые средства оценивания 

 
Состав Знать Уметь Владеть 

Содержание 
результатов обучения 

-основные теории 
оптимизации и 
стимулирования труда, 
профессиональной 
ориентации и отбора, 
структуры 
профессиональной 
деятельности и 
становления субъекта 
труда в трудовом 
коллективе; 
- основные методы 
организационной 
психологии, включая 
структуру 
психологического 
анализа труда 
применительно к 
общеобразовательному 
учреждению 

 

 

-разрабатывать 
конкретные программы 
по организации 
профориентации и 
профотбора, 
профессиональной 
адаптации и 
аттестации, по 
оптимизации 
деятельности и 
развитию 
мотивационного 
потенциала субъекта 
труда; 
-проводить 
психологический 
анализ 
профессиональной 
деятельности субъекта 
педагогической 
деятельности с позиций 
профессиоведения 

- навыком составления 
профессиограмм и 
психограмм  
профессиональной 
деятельности педагога, 
регуляции 
профессиональной 
деятельности и 
профессионального 
развития педагога 
общеобразовательного 
учреждения; 
- техникой принятия 
индивидуальных и 
групповых решений, 
первичными навыками 
применения практических 
методов в практике 
профессионального 
подбора и отбора 
персонала, формирование 
кадрового резерва 



  методами диагностики 
взаимодействия в рамках 
трудовых коллективов 

 

Виды занятий лекции, 
практические занятия, 
самостоятельная работа 

практические занятия, 
самостоятельная работа  

практические занятия, 
лабораторные работы, 
самостоятельная работа 

Используемые 
средства оценивания 

Тест 

Реферат 

Собеседование 

Вопросы и задание к 
зачету 

Реферат 

Ситуационные задачи 

Вопросы и задание к 
зачету 

Контрольные задания 

Ситуационные задачи 

Вопросы и задание к зачету 

 

УК-2: Способен управлять проектом на всех этапах его жизненного цикла  
УК-2.2: Выявляет проблему, лежащую в основе проекта, грамотно формулирует его цель, Подбирает 
исполнителей проекта, обладающих необходимыми компетенциями для его реализации УК-2.5: 

Грамотно представляет результаты реализации проекта, обсуждая его ход и результаты 

 

Таблица 4.2 
Планируемые результаты обучения, соотнесенные с индикаторами достижения компетенции и 

используемые средства оценивания 

 

Состав Знать Уметь Владеть 

Содержание 
результатов обучения 

-основные методы 
организационной 
психологии, включая 
структуру 
психологического 
анализа труда 
применительно к 
общеобразовательному 
учреждению. 
 

 -проводить 
психологический 
анализ 
профессиональной 
деятельности субъекта 
педагогической 
деятельности с позиций 
профессиоведения. 
- разрабатывать 
конкретные программы 
по организации 
профориентации и 
профотбора, 
профессиональной 
адаптации и 
аттестации, по 
оптимизации 
деятельности и 

 -техникой принятия 
индивидуальных и 
групповых решений, 
первичными навыками 
применения практических 
методов в практике 
профессионального 
подбора и отбора 
персонала, формирование 
кадрового резерва 
методами диагностики 
взаимодействия в рамках 
трудовых коллективов; 
- навыком составления 
профессиограмм и 
психограмм  
профессиональной 
деятельности педагога, 



развитию 
мотивационного 
потенциала субъекта 
труда; 
 

регуляции 
профессиональной 
деятельности и 
профессионального 
развития педагога 
общеобразовательного 
учреждения 

Виды занятий лекции, 
практические занятия, 
самостоятельная 
работа 

практические занятия, 
самостоятельная работа  

практические занятия, 
лабораторные работы, 
самостоятельная работа 

Используемые средства 
оценивания 

Тест 

Реферат 

Собеседование 

Вопросы и задание к 
зачету 

Реферат 

Ситуационные задачи 

Вопросы и задание к 
зачету 

Контрольные задания 

Ситуационные задачи 

Вопросы и задание к зачету 

 

УК-3: Способен организовывать и руководить работой команды, вырабатывая командную стратегию для 
достижения поставленной цели  

УК-3.1: Осознает важность и эффективность использования стратегии сотрудничества для достижения 
цели, определяет в соответствии с личностными особенностями и профессиональными качествами роль 
каждого участника в команде 

деятельность; 
Таблица 4.3 

Планируемые результаты обучения, соотнесенные с индикаторами достижения компетенции и 
используемые средства оценивания 

 
Состав Знать Уметь Владеть 

Содержание 
результатов обучения 

Знать: 
основные методы 
организационной 
психологии, включая 
структуру 
психологического 
анализа труда 
применительно к 
общеобразовательному 
учреждению. 
 

Уметь: 
проводить 
психологический 
анализ 
профессиональной 
деятельности субъекта 
педагогической 
деятельности с позиций 
профессиоведения. 
- разрабатывать 
конкретные программы 
по организации 
профориентации и 
профотбора, 
профессиональной 
адаптации и 
аттестации, по 
оптимизации 
деятельности и 
развитию 
мотивационного 
потенциала субъекта 
труда; 
 

Владеть: 
техникой принятия 
индивидуальных и 
групповых решений, 
первичными навыками 
применения практических 
методов в практике 
профессионального 
подбора и отбора 
персонала, формирование 
кадрового резерва 
методами диагностики 
взаимодействия в рамках 
трудовых коллективов; 



Виды занятий лекции, 
практические занятия, 
самостоятельная работа 

практические занятия, 
самостоятельная работа  

практические занятия, 
лабораторные работы, 
самостоятельная работа 

Используемые 
средства оценивания 

Тест 

Реферат 

Собеседование 

Вопросы и задание к 
зачету 

Реферат 

Ситуационные задачи 

Вопросы и задание к 
зачету 

Контрольные задания 

Ситуационные задачи 

Вопросы и задание к зачету 

 

 

УК-6: Способен определять и реализовывать приоритеты собственной деятельности и способы ее 
совершенствования на основе самооценки 

УК-6.4: Умеет рационально распределять временные, информационные и другие ресурсы, критически 
оценивает эффективность их использования для совершенствования своей деятельности 

 Таблица 4.4 
Планируемые результаты обучения, соотнесенные с индикаторами достижения компетенции и 

используемые средства оценивания 

 
Состав Знать Уметь Владеть 

Содержание 
результатов обучения 

Знать: 
основные теории 
оптимизации и 
стимулирования труда, 
профессиональной 
ориентации и отбора, 
структуры 
профессиональной 
деятельности и 
становления субъекта 
труда в трудовом 
коллективе; 
 

Уметь: 
организовать и 
проанализировать 
собственную 
профессиональную 
деятельность и 
профессиональное 
развитие; 
 

Владеть: 
навыком составления 
профессиограмм и 
психограмм  
профессиональной 
деятельности педагога, 
регуляции 
профессиональной 
деятельности и 
профессионального 
развития педагога 
общеобразовательного 
учреждения 

Виды занятий лекции, 
практические занятия, 
самостоятельная работа 

практические занятия, 
самостоятельная работа  

практические занятия, 
лабораторные работы, 
самостоятельная работа 

Используемые 
средства оценивания 

Тест 

Реферат 

Собеседование 

Вопросы и задание к 
зачету 

Реферат 

Ситуационные задачи 

Вопросы и задание к 
зачету 

Контрольные задания 

Ситуационные задачи 

Вопросы и задание к зачету 

 

3 Типовые контрольные задания 

2 курс, 3 семестр Текущий контроль успеваемости 

 

Тестовые задания 

1. Предметом исследования организационной психологии является: 
1) Индивидуальность работника 

2) Личность руководителя 

3) Управленческие процессы 

4) Психика работников 

2. Автоматизированный способ выполнения  трудового действия – это: 
1) Профессиональные навыки  



2) Профессиональные знания 

3) Профессиональные умения 

3.Объективные законы организационной психологии  выполняют функцию: 
1) Обеспечивают целесообразность и эффективность деятельности людей 

2) Обеспечивают процесс усвоения и приобщения к нормам общественной морали 

3) Реализуют интеллектуально-психологические резервы работников 

4. Кому принадлежит высказывание: «Мозг работает как огромная система взаимопомощи…»: 
1) Бехтерев  

2) Винер 

3) Тейлор 

5.Условия появления заводской социологии: 
1) Экономические реформы 

2) Развитие науки 

3) Юридическая самостоятельность предприятий 

6. Мнение о том, что в развитии человека его происхождение является решающим, принадлежит: 
1) Сократу 

2) Демокриту 

3) Платону 

4) Эпикуру 

7. Первый этап развития заводской социологии характеризовался: 
1) Сбором и обработкой информации 

2) Накоплением теоретических и прикладных знаний 

3) Внедрением опыта зарубежных консультантов 

 

8.Наиболее характерные проблемы второго этапа развития заводской социологии – это: 
1) Отсутствие концепции организации социологической 

деятельности 

2) Ситуативный характер деятельности службы 

3) Отсутствие полномочий 

 

9.Почему третий этап развития заводской социологии называют ее 
«расцветом»?________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________

______________________________________ 

 

10.Современный этап развития психологического сопровождения службы управления персоналом 
характеризуется: 

1) Применением активных методов обучения персонала 

2) Сокращением текучести кадров 

3) Развитием психологической теории 

 

11.К методам сбора информации относят: 
1) Метод графа проблем 

2) Анкетирование 

3) Интервью 

4) Метод экспертных оценок 

 

12.Методы сбора социально-психологической информации о работнике предполагают: 
1) Повседневное наблюдение за работником в различных производственных 

ситуациях 

2) Использование фотографии рабочего дня 

3) Выявление деловых, нравственных качеств личности 

 

13.Целью групповой дискуссии является: 
1) Процесс сбора данных о коммуникативных характеристиках работников 

2) Выработка решения или поиск вариантов решения проблемы 



3) Воздействие на мотивацию работников 

4) Формирование определенного представления, стереотипа. 
 

14.Профессиональный подбор предполагает: 
1) Множество кандидатов на предлагаемую вакансию 

2) Изучение ПВК кандидата 

3) Множество вакансий для кандидата 

4) Проведение процедуры собеседования 

 

15.Объектом изучения психологии управления является: 
1) Менеджер 

2) Работник отдела 

3) Финансовый аналитик 

4) Психолог 

5) Президент компании 

 

16.ПВК работника позволяют: 
1) Диагностировать  конфликтную ситуацию 

2) Оптимизировать трудовой пост работника 

3) Эффективно достигать результатов труда 

4) Эффективно управлять работником 

 

17.Целью применения фотографии рабочего дня является: 
1) Изучение работоспособности работника 

2) Исследование утомляемости работника 

3) Определение оптимального режима труда и отдыха работника 

4) Сбор информации о личностных качествах работника 

 

18.Трудовой пост работника определяется: 
1) Должностной инструкцией 

2) Трудовым кодексом 

3) Функциональными обязанностями 

4) Объемом помещения 

5) Целями и задачами организации 

 

19.Психологическое сопровождение организации предполагает: 
1) Составление психологического портрета работника 

2) Выполнение всех указаний руководителя 

3) Экспертизу возникающих проблем и составление психологических 
рекомендаций 

4) Участие в производственных совещаниях 

5) Психологическое просвещение, диагностику и коррекцию 

 

20.Стратегии выхода из конфликтной ситуации: 
1) Компромисс 

2) мировая 

3) сотрудничество 

4) уговор 

5) избегание 

 

21.Профессиональная адаптация: 
1) Адаптация к трудовой деятельности на уровне организма работника как 

целого 

2) Полное и успешное овладение профессией 

3) Процесс приспособления работника к  новым условиям 

 



22.Деловая оценка работника предполагает: 
1) Процедуру выявления соответствия личных качеств требованиям должности 

2) Оценку потенциальных возможностей работника 

3) Помощь в процессе адаптации 

 

23.Командой называют: 
1) Сплоченный коллектив работников предприятия 

2) Коллектив знакомых и родственников, уважающих друг друга 

3) Группу людей, дополняющих и взаимозаменяющих друг друга 

 

24.Конфликт характеризуется: 
1) Достижением «победы» руководителя 

2) Острыми эмоциональными переживаниями 

3) Борьбой противоположных точек зрения 

4) Отсутствием корпоративной культуры 

 

25.Аттестация  работников является: 
1) Средством карьерного роста 

2) Формой организации соревнования между работниками 

3) Основным методом оценки деятельности работников 

4) Средством определения степени соответствия работника выполняемым 
функциям 

 

26 Профессионально важные качества определяют: 
1) Условия труда работника 

2) Требования к профессиональным компетенциям 

3) Качества, необходимые для выполнения трудовых функций 

4) Средства достижения эффективного результата 

Шкала оценки тестовых заданий 

(max – 26 баллов за 1 тест) 
Количество правильных ответов (1 балл за 1 правильный ответ) 

 

Количество баллов 

0-13 14-18 19-23 24-26 

оценка 

неудовлетворительно удовлетворительно хорошо отлично 

От 50% и ниже 51-70 % 71-84% 85-100% 
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РЕФЕРАТ 

Примерная тематика Рефератов 

 

1. Применение методов психологии управления для решения задач в функциональной подсистеме, 
управления персоналом. 

2. Управление группами, внутригрупповымн процессами и явлениями. 
3. Направления и методы ролевых изменений в организации. 
4. Психологические методы профессионального отбора, подбора и обучения. 
5. Пути повышения психологической грамотности людей в организации и формирование корпоративной 

культуры. 
6. Применение психодиагностики для оценки эффективности корпоративной культуры и определения 

направлений совершенствования организации труда. 
7. Психологическая экспертиза причин конфликтов. 
8. Психологическая экспертиза режимов труда и отдыха 

9. Проблема объективности экспертных оценок в области работы с персоналом. 
10. Бездейственная психологическая практика в управлении человеческими ресурсами. 



11. Психологические тренинги как методы обучения и развития персонала. 
12. Создание в организации общего психологического контекста деятельности. 
13. Развитие науки управления. Основные школы науки управления. 
14. Общие подходы в теории управления. Современное состояние теории управления. 
15. Сущность управленческой деятельности. 
16. Основные подходы к изучению управленческой деятельности. 
17. Определение системы основных управленческих функций. 
18. Основные понятия теории организации. Структуры организации. Руководитель в организации. 
19. Понятие должности и должностного лица. 
20. Психологические особенности деятельности руководителя в различных организационных 

структурах. 
21. Психологические особенности реализации функции планирования. 
22. Психологические особенности реализации функции организации. 
23. Психологические особенности реализации функции контроля. 
24. Психологические закономерности реализации функции регулирования. 
25. Коммуникативная функция. Типы организационных коммуникаций. 
26. Кадровые функции руководителя. 
27. Формальные и неформальные организации. 
28. Способности к управленческой деятельности. Определение состава управленческих способностей. 
29. Перцептивные процессы в управленческой деятельности. 
30. Мнемические процессы в управленческой деятельности. 
31. Специфика оперативной и долговременной памяти в деятельности руководителя. 
32. Мыслительные процессы в управленческой деятельности. 
33. Регулятивные процессы в управленческой деятельности. 
34. Личный профессиональный опыт как регулятор управленческой деятельности. 
35. Процессы принятия управленческих решений. 
36. Характеристика и структурная организация процессов принятия управленческих решений. 
37. Психологические особенности деятельности по выработке управленческих решений 

38. Индивидуальные различия управленческих решений. 
39. Эмоционально-волевая регуляция состояний в управленческой деятельности. 
40. Стресс и управление им в деятельности- руководителя. 
41. Функция мотивирования. Мотивация деятельности руководителя. 

Критерии оценки реферата: 
Реферат представляет собой итог самостоятельного изучения обучающимся одной (монографический 
реферат) или нескольких (обзорный реферат) научных работ и должен отражать их основное содержание. 
При его написании обучающийся должен продемонстрировать умение выделять главное в научном 
тексте, видеть проблемы, которым посвящена работа, а также пути и способы их решения, используемые 
авторами. 
Реферат должен иметь четкую структуру (введение, в котором обосновывается важность данного 
исследования; основная часть, раскрывающая содержание, и заключение, где студент кратко 
представляет выводы).  

 

Критерии  Показатели Балл 

Содержательность Соответствие целям 1 

Научность 1 

Полнота 1 

Структурированность 1 

Доказательность выводов 1 

Оформление реферата Соответствие требованиям к оформлению 1 

Эстетичность 1 

Защита реферата Самостоятельность 1 

Логика изложения 1 

Убедительность 1 

Ответы на дополнительные вопросы 1 

Интерес аудитории 1 



Каждый критерий оценивается максимально в 1 балла. Максимальная сумма баллов - 12 

 

Шкала оценивания реферата 

Количество баллов 

0-6 7-8 9-10 11-12 

оценка 

неудовлетворительно удовлетворительно хорошо отлично 

От 50% и ниже 51-70 % 71-84% 85-100% 
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Ситуативные задачи 

Вариант 1 

1. Охарактеризуйте основные причины производственного травматизма и методы их анализа. 
2. Дайте сравнительную характеристику понятий "работоспособность", "продуктивность", "трудоспо-

собность". 
На конкретном примере выделите наиболее существенные факторы продуктивности (объективные и 
субъективные) профессионального труда педагога и дайте их подробную характеристику. Опишите те 
психические состояния, которые оказывают негативное воздействие на эффективность данной трудовой 
деятельности. 
Вариант 2 

1. Проанализируйте психологические аспекты нормирования и безопасности труда. 
2. Дайте сравнительную характеристику понятий "эргономика", "инженерная психология", "психология 

труда". 
3. Выделите наиболее существенные факторы продуктивности (объективные и субъективные) профес-

сионального труда школьного психолога и дайте их подробную характеристику. Опишите те 
психические состояния, которые оказывают негативное воздействие на эффективность данной тру-

довой деятельности. 
 

Вариант 3 

1. Опишите динамику психологических компонентов трудового процесса. 
2. Дайте сравнительную характеристику основных понятий психологической профессиографии. 
Выделите наиболее существенные факторы продуктивности (объективные и субъективные) профес-

сионального труда консультанта и дайте их подробную характеристику. Опишите те психические 
состояния, которые оказывают негативное воздействие на эффективность данной трудовой деятельности 

 

Вариант 4 

1. Дайте психологическую характеристику трудовой деятельности. 
2. Проанализируйте психологические аспекты отбора, приема на работу и расстановки кадров. 
3. Выделите наиболее существенные факторы продуктивности (объективные и субъективные) 

профессионального труда психолога на предприятии и дайте их подробную характеристику. Опи-

шите те психические состояния, которые оказывают негативное воздействие на эффективность 
данной трудовой деятельности. 
 

Вариант 5 

Ответьте на вопросы.  

1. Дайте определение понятия «менеджерские характеристики», раскройте его содержание. 
 2. Приведите примеры общеорганизационных способностей. Как они влияют на принятие 
управленческих решений? 

 3. Известный психолог Б. Теплов в работе «Ум полководца» отмечает, что у человека существуют 
как бы 2 разновидности интеллекта: теоретический и практический. Какой интеллект имеет большее 
значение для руководителя? Свою позицию обоснуйте. 
 

Вариант 6 

Оцените ситуацию. Какое решение, на ваш взгляд, необходимо принять руководителю? Подойдите к 
ситуации нестандартно. 



 В одной организации сотрудники постоянно жаловались, что лифт в здании фирмы медленно 
перемещается от этажа к этажу. Стандартное решение − заменить лифт на скоростной. Это 
потребовало бы значительных расходов. Но менеджер переформулировал проблему: время 
пребывания в лифте только кажется сотрудникам чрезмерно долгим, так как они в этот момент ничем 
не заняты. 

 

Вариант 7 

Прочитайте байку «Ветер и Солнце», проанализируйте ее с точки зрения стиля управления. Определите, 
какой стиль управления используется в данном случае. 
 Однажды Солнце и Ветер затеяли спор о том, кто из них сильнее. Долго они спорили и решили испытать 
свою силу на путешественнике, который в это время ехал верхом по большой дороге. − Посмотри, − 
сказал Ветер, − как я налечу на него: мигом сорву с него плащ. Сказал и начал дуть что есть мочи. Но чем 
больше старался Ветер, тем крепче закутывался в плащ путешественник. Проклиная Ветер, 
путешественник подвязался поясом, и Ветер понял, что ему плаща не сдернуть. Солнце, видя бессилие 
Ветра, улыбнулось, выглянуло из-за облаков, обогрело землю и полузамерзшего путника. Почувствовав 
тепло солнечных лучей, путник благословил Солнце, снял плащ и привязал его к седлу. − Вот видишь, − 
сказало Солнце Ветру, − лаской и добротой можно сделать гораздо больше, чем гневом 

 

Вариант 8 

Вспомните основные коммуникативные барьеры.  

Проанализируйте ситуацию, которая возникла у бригадира, с точки зрения коммуникации. Бригадиру 
строителей нужно было поправить покривившуюся балку на самом видном месте. Он влез туда с 
новичком, поддел стойку ломом и приказал рабочему: «Бей по ребру!» Парень удивился и переспросил. 
Бригадир повторил приказ. Тогда парень размахнулся и ударил кувалдой по ребрам бригадира. Бригадир 
упал с 3-го этажа (к счастью, в сугроб). Суд новичка оправдал: «Прежде чем отдавать команды, нужно 
объяснить, что имеется в виду». 
 

Вариант 9 

Упражнение «Публичное выступление»  

Каждый студент должен экспромтом в течение 2–3 минут рассказать перед аудиторией о каком-то 
предмете, событии, явлении. Темы (преподаватель выдает их перед началом выступления) могут быть 
самыми разными. Выступление может включать следующие пункты: - определение предмета; - описание 
его внешнего вида; - определение состава и структуры предмета; - описание типичной обстановки, в 
которой встречается предмет, явление; - определение практикуемых или возможных способов его 
функционирования, использования; - определение происхождения предмета; - описание перспектив, 
прогноз на ближайшее будущее. Упражнение проверяет умение задавать вопросы. 
 

Вариант 10 

Проанализируйте ситуацию. Сделайте выводы об активности участников во время игры – так же они 
ведут себя в жизни при решении различных проблем.  

Каждому участнику предлагается собрать как можно больше рукопожатий в течение 1 минуты. 
Организатор наблюдает, как тот или иной участник себя ведет: ждет, когда к нему подойдут, или сам 
активно предлагает контакт. 
 

 

Критерии и показатели оценки 

решения ситуативных задач 

Критерии оценки Показатели оценки Максимальный балл 

Позиция 

 

- Соответствие решения сформулированным в 
кейсе запросам; 

1 

- Собственное видение выхода из данной 
ситуации или программа действий, с 
механизмом реализации. 

1 

Обоснование 

  

- Аргументация целесообразности, 
правомочности действий; 

1 

- Ориентированность на ресурсы и 1 



адресность; 
- Оригинальность подхода (новаторство, 
нетривиальность подхода, рассмотрены все 
варианты действий). 

1 

Решение - Обоснованность действий, детальность; 1 

- Демонстрация необходимых действий по 
реализации предложенных решений (как и что 
делаем практически); 

1 

- Наличие алгоритма действий; 1 

- Наличие альтернативных стратегий; 1 

- Прогнозирование возможного постдействия. 1 

Шкала оценивания по показателям (max – 1 балл): 
С учетом набранной суммы баллов по всем показателям - max – 10 баллов. 

 

Шкала оценивания решения ситуативных задач 

 

Количество баллов 

0-5 6-7 8-9 10 

оценка 

неудовлетворительно удовлетворительно хорошо отлично 

От 50% и ниже 51-70 % 71-84% 85-100% 

 

2 курс, 3 семестр Текущий контроль успеваемости 

Контрольные задания 

 

1. Группа специалистов провела в цехе замеры освещенности и уровня 
громкости шума на различных участках. Для улучшения освещения было предложено 
изменить конструкцию оконных переплетов. В целях снижения шумов было предложено 
разместить в центральной части цеха инструментальную кладовую, промежуточные склады, 
пульты управления. В результате повысилась освещенность в цехе и снизился уровень 
шумов. 

Оцените управленческие решения по сущности и эффекту. 
2. Специалист сталкивается со следующей ситуацией: в цехе, где завершается 

изготовление больших бидонов, имеются рабочие места двух видов. На одном рабочем 
месте к бидону привариваются две ручки, на другом - два кронштейна для крепления 
крышки. Обе операции весьма сходны по отдельным движениям и в результате на них были 
установлены одинаковые нормы выработки. Однако работницы утомляются, раздражаются 
и плохо справляются с нормой, когда приваривают кронштейны; в то же время они себя 
удовлетворительно чувствуют и хорошо зарабатывают при приварке ручек. Специалист 
проводит исследование, в ходе которого выясняется, что работница должна различать 
кронштейны по неброским признакам, приварив один кронштейн нужно удержать в памяти, 
какой именно из двух кронштейнов приварен, и выбрать из ящика кронштейн другого типа. 

Что касается ручек, то они одинаковы. Таким образом, рассудил специалист, нужно либо 
пересмотреть норму выработки на операцию приварки кронштейнов, либо ввести в практику 
более броские сигнальные раздражители. 

Учет каких психологических механизмов позволит повысить производительность труда. 
3. Изучите описание организации и выявите проблемные области в управлении 

персоналом; представьте, что вас приняли на работу в эту организацию по вашему профилю. 
Распределите функции между работниками. Определите первоочередные меры в 
краткосрочной и долгосрочной перспективе.  

4.  Проанализируйте организационную структуру организации. Ваша задача – 

оптимизировать структуру, штатный состав и численность на 15%. Предложите свой 
вариант структуры организации. 



5.  Прочитайте описание сложившейся в организации ситуации. Определите 
основные кадровые проблемы, требующие срочного решения. Предложите управленческие 
решения. 

6.  Объясните, как вы понимаете высказывание Г. Селье: «Стресс – это не то, 
что с вами случилось, а то, как вы к этому относитесь». 3. Расскажите о комплексных 
последствиях стресса: синдроме неудачника, синдроме хронической усталости, 
профессиональном выгорании. Раскройте их содержание. Предложите методы борьбы со 
стрессом. 

7. Дайте определение понятия «команда». Каковы типичные признаки 
команды?  Назовите основные роли, которые играют члены команды. Охарактеризуйте 
этапы командообразования.  Раскройте сущность понятия «психологический климат в 
коллективе». 

8. Дайте определение следующих понятий: «мотив», «потребности», 
«мотивация», «стимул», «мотивирование», «мотивационный процесс». Раскройте 
содержание факторов мотивации. Расскажите сущность теории иерархии потребностей А. 
Маслоу. В чем особенности теории К. Альдерфера? 

9. Предложите различные формы морального стимулирования сотрудников 
организации, обоснуйте эффективность их применения. 

10. Ответьте на вопросы. Что такое психология управления как отрасль? Что 
является предметом и объектом психологии управления? Какие организационные и 
психологические факторы способствуют достижению целей управления? 

11. Ответьте на вопросы. В чем сущность «интеллектуальной революции» в 
психологии управления, произведенной Ф. Тейлором?  Какие функции управления выделял 
А. Файоль? Какой вклад он внес в теорию управления?  В чем состоит своеобразие идей 
отечественной школы психологии управления (Гастев, Керженцев)? 

12. Ответьте на вопросы. Предложите классификацию методов психологии 
управления.  Какова цель эксперимента? Охарактеризуйте метод анкетирования. В чем 
особенности тестирования? Дайте определение профессиограммы и психограммы. Какие 
аспекты необходимо учитывать менеджеру при составлении психограммы? 

13. Ответьте на вопросы.  Дайте определение понятия «менеджерские 
характеристики», раскройте его содержание. Приведите примеры общеорганизационных 
способностей. Как они влияют на принятие управленческих решений? Известный психолог 
Б. Теплов в работе «Ум полководца» отмечает, что у человека существуют как бы 2 
разновидности интеллекта: теоретический и практический. Какой интеллект имеет большее 
значение для руководителя? Свою позицию обоснуйте. 

14. Ответьте на вопросы. Как соотносятся между собой понятия «лидер», 
«руководитель», «менеджер»? Охарактеризуйте методы взаимодействия руководителя с 
подчиненными. От каких объективных и субъективных факторов зависит выбор 
руководителем того или иного стиля управления? 

15. Ответьте на вопросы. Назовите этапы тренинга, раскройте их содержание.  
С какими трудностями может столкнуться тренер в ходе тренинга? Расскажите о видах 
тренинга. 

16. Ответьте на вопросы. Какова сущность конфликта, его причины?  Дайте 
типологию конфликтов. Раскройте их содержание. Какова динамика развития конфликта? 
Раскройте содержание понятия «конфликтная личность».  Охарактеризуйте стили 
поведения в конфликте, выявленные К. Томасом. Какова роль руководителя в конфликтных 
ситуациях, возникающих между подчиненными? 

17. Ответьте на вопросы. В чем особенность управленческого труда с точки 
зрения стрессогенности?  Расскажите о комплексных последствиях стресса: синдроме 
неудачника, синдроме хронической усталости, профессиональном выгорании. Раскройте их 
содержание. 

18. Кризисы профессионального развития. Кризис нереализованности, кризис 
бесперспективности, кризис опустошенности. Признаки и план работы по преодолению. 

19. Профессиональные деструкции и профессиональное выгорание. 
Профилактика и методы работы. 



20. Профессиональная деформация. Типы и последствия для субъекта труда, 
пути коррекции. 
Критерии и показатели оценивания выполнения контрольного задания 

 

Критерии оценки Показатели оценки Максимальный балл 

Работа с понятийным и 
терминологическим аппаратом 
дисциплины  

Студент владеет специальной 
профессиональной терминологией в области 
изучаемой предметной области.  

2 

Умение подбирать и грамотно 
использовать инструментарий 
сбора информации  

Студент освоил умения подбирать и грамотно 
использовать инструментарий сбора 
информации 

1 

Умение подбирать и грамотно 
использовать инструментарий 
обработки информации 

Студент освоил умения подбирать и грамотно 
использовать инструментарий обработки 
информации (критический анализ) 

1 

Умение подбирать и грамотно 
использовать методы анализа 
информации 

Студент освоил умения подбирать и грамотно 
использовать методы анализа информации 

1 

Выводы Студент показывает умение формулировать 
выводы и обобщения по теме задания 

1 

Шкала оценивания по показателям (max – 6 баллов): 
 

Шкала оценивания 

Количество баллов 

0-3 4 5 6 

оценка 

неудовлетворительно удовлетворительно хорошо отлично 

От 50% и ниже 51-70 % 71-84% 85-100% 

 

2 курс, 3 семестр Текущий контроль успеваемости 

Вопросы для собеседования 

 

1. Предмет и методология организационной психологии как междисциплинарной отрасли знания. 
2. Применение  методов  организационной психологии для решения задач  в функциональной 

подсистеме управления персоналом.  

3. Психологические и социально-психологические методы управления. 
4. Управление группами, внутригрупповыми процессами и явлениями. 
5. Направления и методы ролевых изменений в организации. Психологические методы мотивации и 

гуманизации труда  

6. Психологические методы профессионального отбора и обучения.  

7. Психологическое   обеспечение   функциональных   и   процессуальных составляющих 
системы управления персоналом. 

8. Пути повышения психологической грамотности людей в организации и формирование 
корпоративной культуры. 

9. Психологические методы гуманизации организационной среды. 
10. Применение       психодиагностики      для      оценки      эффективности 

корпоративной культуры и определения направлений совершенствования организации труда  

11. Этика психодиагностического обследования. 
12. Психологическая экспертиза систем стимулирования и мотивации труда  

13. Психологическая экспертиза причин конфликтов. 
14.  Психологическая экспертиза режимов труда и отдыха  

15. . Содержание науки об управлении, объект, предмет, задачи.  

16.  Предпосылки возникновения и основные направления развития психологии управления.  

17.  Процесс и система управления.  Основные принципы управления. 
18.  Понятие личности и ее структура. Развитие личности на основе ее социализации. 
19. Миссия и цели организации . Трудовой коллектив: понятие, функции, взаимоотношения.  

20.  Психологические особенности управления трудовым коллективом.  



21. Система методов управления персоналом .Административно-правовые методы управления. 
22. Экономические методы управления. .Социально-психологические методы управления.  

23. Мотивация в профессиональной деятельности человека. 
24. Планирование потребности в кадрах  

25. Механизмы психологического воздействия. Защита от манипуляций.  

 

Критерии и показатели оценки 

оценивания качества ответа на собеседовании 
 

Показатели оценки Максимальный балл 

материал излагается грамотно, в определенной логической 
последовательности 

2 

ответ прозвучал самостоятельно, без наводящих вопросов 1 

теоретические положения применены к оценке практических ситуаций 1 

показано умение иллюстрировать теоретические положения 
конкретными примерами, применять их в новой ситуации 

1 

продемонстрировано знание современной учебной и научной 
литературы 

1 

Шкала оценивания по показателям (max – 6 баллов): 
 

Шкала оценки устного ответа на собеседовании 

Количество баллов 

0-3 4 5 6 

оценка 

неудовлетворительно удовлетворительно хорошо отлично 

От 50% и ниже 51-70 % 71-84% 85-100% 

 

Промежуточная аттестация 
(2 курс 3 семестр) 

 
Вопросы и задания к зачету 

1) Почему в отечественных организациях получили наибольшее распространение 
социально-психологические службы, а не службы психологического регулирования? 

2) Какой методологический подход можно считать приоритетным для реализации психологического 
обеспечения управления персоналом в современной организации? 

3) Охарактеризуйте классификацию психологических методов управления, применяемых в 
современной организации. 

4) Каковы задачи социально-психологических служб на предприятиях РФ? 

5) Что означает «защита персональных данных работника» (см. Трудовой Кодекс, ст.85) и как это 
связано с психологическим обеспечением управления человеческими ресурсами организации? 

6) Каковы могут быть последствия нарушения принципа минимизации психологического 
воздействия? Приведите примеры. 

7) Что понимается под психологическим обеспечением управления человеческими ресурсами 
организации? 

8) От каких факторов зависит психическое состояние работника? 

9) Влияют ли условия труда на психику работника? Приведите примеры. 
10) Как можно решить проблему создания оптимальных условий труда работников? 

11) Что вы понимаете под принципом культивирования полной структуры труда? 

12) Оцените, свой трудовой опыт в организации по принципу культивирования полной структуры 
труда. 

13) Что вам известно о реализации программ психической регуляции в странах с развитой рыночной 
экономикой? 

14) В каких элементах функциональной подсистемы управления персоналом задействовано 
психологическое обеспечение? 

15) Оцените себя с точки зрения психологической грамотности? 



16) Что вы можете сделать как менеджер по персоналу для повышения психологической грамотности 
людей в организации? Какие методы психологического обеспечения будут в этом случае 
оптимальными? 

17) В каких случаях возникает необходимость проведения психодиагностических обследований в 
организации? 

18) Проанализируйте модель рабочего места, при составлении каких пунктов документа необходима 
консультация психолога? 

19) Сделайте примерную оценку деловых и личностных качеств своего сокурсника и определите их 
соответствие модели рабочего места. 

20) Руководитель как субъект управления. .Понятие и сущность лидера и лидерства..Типы лидеров. 
.Основные психологические качества лидера. .Лидер и менеджер.  

21) Классические стили руководства: авторитарный, демократический, попустительский Современные 
интерпретации стилей руководства  

22) Понятие и механизм мотивации. Содержательные теории мотивации. 
23) Процессуальные теории мотивации Вознаграждение, как один из важнейших видов трудовой 

мотивации Роль нематериальных стимулов в трудовой деятельности  

24) Формальные и неформальные группы в организации Возможности группового влияния 
Формирование команд. Групповая сплоченность как показатель дееспособности команды  

25) Психология принятия управленческих решений. Этапы выработки управленческих решений. 
Психологические особенности принятия групповых решений.  

26) Индивидуальный подход руководителя к исполнителю. Психологические закономерности 
управленческой деятельности.  

27) Понятие и типология управленческих решений. Основные признаки «хорошего» решения.  

28) Вербальная и невербальная информация. Актуальность установки общения. 
29) Понятие, основные стадии, механизм и типология конфликтов. Причины и последствия 

организационных конфликтов.  

30) Диагностирование и предупреждение конфликтов Общие принципы управления конфликтами  

31) Переговоры как образ мышления и жизни. Медиация.  

32) Профессиональная деформация. Синдром эмоционального выгорания. 
33) Понятие имиджа. Особенности создания имиджа. 
34) Стресс, его признаки и динамика. Виды стресса. 
35) Методы эмоциональной саморегуляции и рекомендации по профилактике стресса.  

36) Деловые совещания и особенности их проведения. 
Задания: 

1. Разработать памятку для участников учебно-воспитательного 
процесса по способу выхода из конфликтной ситуации 

2. Составить диагностическую карту определения способа выхода из 
конфликта для его участников 

 

Шкала и критерии оценки ответа на зачете 

Количество баллов 

0-20 21-40 

НЕ ЗАЧТЕНО выставляется обучающемуся, 
если: он не знает основных определений, 
непоследователен и сбивчив в изложении 
материала, не обладает определенной системой 
знаний по дисциплине, не в полной мере владеет 
необходимыми умениями и навыками при 
выполнении практических заданий. 

ЗАЧТЕНО выставляется обучающемуся, если: он 
знает основные определения, последователен в 
изложении материала, демонстрирует базовые 
знания дисциплины, владеет необходимыми 
умениями и навыками при выполнении 
практических заданий. 

 

 

4.Методические материалы 

Оценка знаний, умений, навыков, характеризующая этапы формирования компетенций по 
дисциплине проводится в форме текущего контроля успеваемости, промежуточной аттестации. 

Текущий контроль успеваемости обучающихся проводится в ходе семестра с целью определения 
уровня усвоения обучающимися знаний; формирования у них умений и навыков; своевременного 
выявления преподавателем недостатков в подготовке обучающихся и принятия необходимых мер по ее 



корректировке; совершенствованию методики обучения; организации учебной работы и оказания 
обучающимся индивидуальной помощи. 

К текущему контролю успеваемости относятся проверка знаний, умений и навыков обучающихся: 
1.  на занятиях путем устного опроса, задания для практических занятий и 

самостоятельной работы; 
2.  по результатам выполнения индивидуальных заданий; 
3. по результатам проверки качества конспектов лекций и иных материалов; 
4. по результатам отчета обучающихся в ходе индивидуальной консультации 

преподавателя, проводимой в часы самоподготовки, по имеющимся задолженностям. 
Контроль за выполнением обучающимися каждого вида работ может осуществляться поэтапно и 

проводится в целях подведения итогов текущего контроля успеваемости обучающихся, анализа 
состояния учебной работы, выявления неуспевающих, ликвидации задолженностей. 

К текущему контролю успеваемости относятся проверка знаний, умений и навыков обучающихся 
с помощью оценочных средств. 

Промежуточная аттестация по дисциплине проводится с целью выявления соответствия уровня 
теоретических знаний, практических умений и навыков по дисциплине требованиям ФГОС ВО по 
направлению подготовки в форме зачета. 

Зачет проводится после завершения изучения дисциплины в объеме рабочей учебной программы. 
Форма проведения зачета – устное собеседование по вопросам. Оценка по результатам зачета – «зачтено», 
«не зачтено». 

Фондом оценочных средств предусмотрены следующие формы текущего контроля успеваемости: 
реферат, тест, ситуативное задание, контрольное задание, собеседование по разделам дисциплины.. 

Текущий контроль успеваемости и промежуточная аттестация являются основным средством 
обеспечения в учебном процессе «обратной связи» между преподавателем и обучающимся, необходимой 
для стимулирования работы обучающихся и совершенствования методики преподавания учебных 
дисциплин. 

Оценивание знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности носит комплексный, системный 
характер – с учетом как места дисциплины в структуре образовательной программы, так и 
содержательных и смысловых внутренних связей. Связи формируемых компетенций с модулями, 
разделами (темами) дисциплины обеспечивают возможность реализации для текущего контроля 
успеваемости, промежуточной аттестации по дисциплине наиболее подходящих оценочных средств. 

Оценочные средства для лиц с ограниченными возможностями здоровья выбираются с учетом их 
индивидуальных психофизических особенностей. Например, для лиц с нарушениями зрения или 
опорно-двигательного аппарата возможно собеседование или устный опрос, для лиц с нарушениями 
слуха – письменная контрольная работа или тестирование. 

При необходимости лицам с ограниченными возможностями здоровья предоставляется 
дополнительное время для подготовки ответа на зачете. 

При проведении процедуры оценивания результатов обучения лиц с ограниченными 
возможностями здоровья предусматривается использование технических средств, необходимых им в 
связи с их индивидуальными особенностями. Эти средства могут быть предоставлены НГПУ или могут 
использоваться собственные технические средства. 

Процедура оценивания результатов обучения лиц с ограниченными возможностями здоровья по 
дисциплине предусматривает предоставление информации в формах, адаптированных к ограничениям 
их здоровья и восприятия информации: 

Для лиц с нарушениями зрения: 
– в печатной форме увеличенным шрифтом, 
– в форме электронного документа.  

Для лиц с нарушениями слуха: 
– в печатной форме, 
– в форме электронного документа. 
Для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 
– в печатной форме, 
– в форме электронного документа. 
Данный перечень может быть конкретизирован в зависимости от контингента обучающихся. 



При проведении процедуры оценивания результатов обучения лиц с ограниченными 
возможностями здоровья по дисциплине обеспечивается выполнение следующих дополнительных 
требований в зависимости от индивидуальных особенностей обучающихся: 

а) инструкция по порядку проведения процедуры оценивания предоставляется в доступной форме 
(устно, в письменной форме); 

б) доступная форма предоставления заданий оценочных средств (в печатной форме, в печатной 
форме увеличенным шрифтом, в форме электронного документа, задания зачитываются 
преподавателем); 

в) доступная форма предоставления ответов на задания (письменно на бумаге, набор ответов на 
компьютере, устно). 

При необходимости для обучающихся с ограниченными возможностями здоровья процедура 
оценивания результатов обучения по дисциплине проводится в несколько этапов. 

Краткая характеристика процедуры реализации текущего контроля успеваемости и 
промежуточной аттестации по дисциплине для оценки компетенций обучающихся представлена в 
таблице: 

Таблица 5 

Характеристика оценочных средств 

 

№ п.п.  Наименование 
оценочного 
средства 

Краткая характеристика оценочного средства Представление 
оценочного 

средства в фонде 

Текущий контроль 

1 

 

Тест Являются простейшей формой контроля, 
направленная на проверку владения 
терминологическим аппаратом и конкретными 
знаниями в области дисциплины. Тест состоит из 
небольшого количества элементарных задач; 
может предоставлять возможность выбора из 
перечня ответов; занимает часть учебного занятия 
(10–30 минут); правильные решения разбираются 
на том же или следующем занятии. 

Фонд тестовых 
заданий 

2 Контрольное 
задание 

Являются формой контроля, направленной на 
проверку владения терминологическим аппаратом 
и конкретными практическими знаниями и 
умениями в области дисциплины «Общая 
психология». Проверочная работа включает 
вопросы и задания, на которые необходимо 
письменно ответить; занимает часть учебного 
занятия (25–30 минут); правильные ответы 
разбираются на том же или следующем занятии. 

Практические 
задания  

 3 Собеседование 
по разделам 
дисциплины 

Беседа преподавателя с обучающимся по темам, 
разделам дисциплины, цель которой определение 
объема знаний, умений интерпретировать 
теоретические и методологические аспекты 
изучаемого материала. 

Вопросы для 
собеседования 

4 Реферат Продукт самостоятельной работы магистра, 
представляющий собой краткое изложение в 
письменном виде полученных результатов 
теоретического анализа определенной научной 
(учебно-исследовательской) темы, где автор 
раскрывает суть исследуемой проблемы, приводит 
различные точки зрения, а также собственные 
взгляды на нее.  

Темы рефератов  



5 Ситуативная 
задача 

Проблемное задание, в котором обучающемуся 
предлагают осмыслить реальную 
профессионально-ориентированную ситуацию, 
необходимую для решения  данной проблемы. 

Задачи с описание 
профессиональной 
ситуации  

Промежуточная аттестация 

6 Зачет  Специальная беседа преподавателя с 
обучающимся на темы, связанные с изучаемой 
дисциплиной, рассчитанная на выяснение объема 
знаний, умений интерпретировать методологию 
науки обучающегося по определенному разделу, 
теме, проблеме и т.п. 

Список вопросов к 
зачету 

 

Таблица 6 

Шкала перевода суммарного балла по итогам выполнения всех заданий фонда 

в итоговую оценку 

 

Наименование 
оценочного 

средства 

Реферат Собеседование Ситуативная 
задача  

Тест Контрольное 
задание 

Вопросы и 
задания к 

зачету 

Количество 
баллов 

0-12 0-6 0-10 0-26 0-6 0-40 

менее 51 балла 
в сумме  

Компетенция(и) не сформирована(ы) – «Не зачтено» 

51–100 баллов Компетенция(и) сформирована(ы) – «Зачтено» 
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