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1 ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

МЕНЕДЖМЕНТ 

1.1. Область применения программы учебной дисциплины 

Программа учебной дисциплины является частью программы подготовки 
специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС СПО по специальности 09.02.05 
Прикладная информатика (по отраслям), укрупненная группа специальностей 09.00.00 
Информатика и вычислительная техника. 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре программы подготовки 
специалистов среднего звена 

Общеобразовательная учебная дисциплина Менеджмент относится к обязательной 
части профессионального учебного цикла. 

 

1.3. Цель и задачи учебной дисциплины – требования к результатам 
освоения дисциплины 

Цель освоения учебной дисциплины: формирование представлений о менеджменте 
как о науке, средстве управления людьми и процессами, критичности мышления на 
уровне, необходимом для будущей профессиональной деятельности, для продолжения 
образования и самообразования.  

Задачи дисциплины: 
 сформировать знания о менеджменте как науке; 

 рассмотреть функции, цели и задачи менеджмента; 
 ознакомиться с вопросами организационной структуры управления; 
 освоить алгоритм и методы принятия управленческих решений; 

 ознакомиться с вопросами  финансового менеджмента; 
 рассмотреть специфику управления  персоналом и этику  делового, 

управленческого общения  менеджера. 
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование элементов общих и 

профессиональных компетенций. 
Техник-программист должен обладать общими компетенциями, включающими в 

себя способность:  
ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, 

проявлять   к ней устойчивый интерес. 

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и 
способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество. 

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за 
них ответственность. 

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для 
эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного 
развития. 

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в 
профессиональной деятельности. 

ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, 
руководством, потребителями. 

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), 
результат выполнения заданий. 

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного 
развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение 
квалификации 

ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной 
деятельности. 
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Техник-программист должен обладать профессиональными компетенциями, 
соответствующими видам деятельности:  

ПК 2.1. Осуществлять сбор и анализ информации для определения потребностей 
клиента. 

ПК 3.2. Осуществлять продвижение и презентацию программного обеспечения 
отраслевой направленности. 

ПК 4.1. Обеспечивать содержание проектных операций. 

ПК 4.2. Определять сроки и стоимость проектных операций. 

ПК 4.3. Определять качество проектных операций. 

ПК 4.4. Определять ресурсы проектных операций. 

ПК 4.5. Определять риски проектных операций.  

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен уметь: 
- влиять на деятельность подразделения, используя элементы мотивации труда;  
- реализовывать стратегию деятельности подразделения;  
- применять в профессиональной деятельности приемы делового и управленческого 

общения;  
- анализировать ситуацию на рынке программных продуктов и услуг;  
- анализировать управленческие ситуации и процессы, определять действие на них 

факторов микро- и макроокружения;  
- сравнивать и классифицировать различные типы и модели управления;  

- разграничивать подходы к менеджменту программных проектов;  
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен знать: 
- сущность и характерные черты современного менеджмента историю его развития;  
- особенности менеджмента в области профессиональной деятельности (по 

отраслям);  
- внешнюю и внутреннюю среду организации;  
- цикл менеджмента;  
- процесс принятия и реализации управленческих решений;  
- функции менеджмента в рыночной экономике:  
- организацию, планирование, мотивацию и контроль деятельности 

экономического субъекта;  
- систему методов управления;  
- методику принятия решений; 
- стили управления.  
1.4. Количество часов на освоение программы учебной дисциплины 

максимальная учебная нагрузка обучающегося – 72 часа, в том числе: 
обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающегося – 48 часов; 

самостоятельная работа обучающегося – 24 часа. 
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2 СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1.  Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

 

Вид учебной работы Объем часов 
всего 

По семестрам 

6 семестр 

1 2 3 

Максимальная учебная нагрузка (всего) 72 72 

Обязательная аудиторная учебная нагрузка 
(всего)  

48 48 

в том числе:   

теоретическое обучение 32 32 

практические занятия   16 16 

Самостоятельная работа обучающегося 
(всего) 

24 24 

в том числе:   

- выполнение домашних заданий по темам, 
разделам 

- подготовка докладов, рефератов, 

практических заданий  

 

 

24 

 

 

24 

Промежуточная аттестация  зачёт 
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2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины 

 

Наименование 
разделов и тем 

Содержание учебного материала, практические занятия, 
самостоятельная работа обучающихся 

Объем часов 
Уровень 
освоения 

Формируемые 
компетенции 

1 2 3 4  

Раздел 1. 
Основы 
менеджмента  

  

 

 ОК 1-9,  

ПК 2.1, ПК 3.2, ПК 

4.1- 4.5 

Тема 1.1. 
Сущность 
современного 
менеджмента 

Содержание учебного материала  

 

 

2 

  

Сущность и характерные черты современного менеджмента. 
Цели и задачи менеджмента. Принципы управления. 
Объекты и субъекты управления. История развития 
менеджмента. Особенности менеджмента в области 
профессиональной деятельности (по отраслям) 

 

 

1 

 

«Генетический  код  менеджера». 
Самодиагностика мировоззренческих  принципов. 

 

4 

  

Самостоятельная работа обучающихся 

Тестирование своих близких (либо сокурсников) на 
определение  генетического  кода функционала.  
Подготовка реферата на тему: Школы менеджмента. 
Факторы внешней и внутренней среды организации. 
Социальная ответственность и этика менеджмента. 

 

6 

 

 

 

Раздел 2. 
Функции 
менеджмента 

  ОК 1-9, 

ПК 2.1, ПК 3.2, ПК 

4.1- 4.5 

Тема 2.1. Цикл 
менеджмента.  

Планирование и 
организация 
деятельности 
коллектива 

Содержание учебного материала  

 

2 

 

 

 

 

2 

 

1 Функции менеджмента в рыночной экономике: 
организация, планирование, мотивация и контроль 
деятельности экономического субъекта. Значение и 
содержание функций менеджмента. Цикл менеджмента. 
Связующие процессы. 

2  

2 Содержание и организация стратегического 
планирования. Методы планирования и организации 
работы подразделения. Организация взаимодействий в 

  



 8 

управлении. Понятия структура управления. Принципы 
построения организационной структуры управления. 

Практические занятия 

Вопросы  для  обсуждения   
1. Перечислите базовые  цели менеджмента. 
2. Перечислите задачи менеджмента.  
3. Перечислите базовые  функции менеджмента.  

Задание 1.  Дайте  чѐткие определения понятий. Приведите  
примеры применения  методов обоснования и принятия 
управленческих решений: 

1. Методы обоснования и принятия управленческих 
решений. 

2. Метод ранжирования управленческих задач.  
3. Сущность и содержание метода обоснования и принятия 

управленческих решений.       
4. Особенности метода ранжирования управленческих задач. 

Вопросы  для обсуждения: 
1. Менеджер как лицо, осуществляющее 

управленческую деятельность.  
2. Понятие стиля управления. Одномерные стили 

управления.   
3. Перечислите разновидности демократического стиля 

управления. 
4.  Перечислите факторы  влияния  персонала на  

эффективность  деятельности  фирмы.  
5. В чѐм специфика управления персоналом в 

современном  мире.  
6. Дайте пояснение сути феномена «неподчиняющегося 

подчинѐнного», «малоначальственные   структуры  бизнеса. 
Задание 2.  На примере известной Вам компании 
(предприятия)  проанализируйте: 

   – какие цели преследует владелец бизнеса?  
   – какую стратегию работы предприятия  избрал владелец 

бизнеса?  

 

 

 

 

 

 

 

 

4 
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Самостоятельная работа обучающихся 

Построить организационную  структуру вуза (компании, 
фирмы, предприятия. 
Отработка понимания принципиальной разницы  
организационных  структур  

4  

Тема 2.2. 

Мотивация 
сотрудников  

Содержание учебного материала  

 

4 

 

 

1 

 

 

Значение и основные элементы мотивации. Первичные и 
вторичные потребности. Основы формирования 
мотивационной политики организации. 

2  

2 Диагностика  вторичных   потребностей   сокурсников.  

4 

  

Самостоятельная работа обучающихся 

 выполнение домашних заданий по разделу 2.  
Тематика внеаудиторной самостоятельной работы:  
Основные теории мотивации.  
Практика мотивации труда. 

 

 

2 

 

Тема 2.3. 

Контроль в 
управлении  

Содержание учебного материала  

 

2 

  

1 Сущность и необходимость контроля деятельности 
экономического субъекта. Виды контроля. Процесс 
контроля: установление стандартов, сравнение 
результатов и корректирующие действия. 

2  

Практические занятия 

1. Кейс-задача. Информационные технологии в сфере 
управления. Барьеры общения и пути их устранения.  
2. Кейс-задача. Управление конфликтами.  
3. Кейс-задача. Управление стрессами. Управление 
неформальной организацией. 

 

 

4 

  

Самостоятельная работа обучающихся 

Домашняя работа по теме «Процесс принятия и реализации 
управленческих решений. Методика принятия решений» 

2  

Раздел. 3. 
Основные  
этапы  
становления  

  ОК 1-9, 

ПК 2.1, ПК 3.2, ПК 

4.1- 4.5 
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менеджера 

Тема. 3.1. Анализ 
стиля 
управления 
фирмой. Система 
методов 
управления  
 

 

 

 

Тема. 3.2. 
Деловое и 
управленческое 
общение  

Содержание учебного материала  

 

2 

 

 

 

 

4 

 

1 Система методов управления. Экономическое, 
административное и социально психологическое 
воздействие. Необходимость сочетания всех методов 
управления.  

2  

2 Значение психологических методов управления. 
Личность и ее свойства. Социально психологические 
отношения. Значение управления информацией и 
требования, предъявляемые к ней. Коммуникация в 
системе управления. Основные элементы и этапы 
коммуникации. Искусство делового общения в работе 
менеджера.  

  

3 Анализ сложившейся системы управления фирмы на 
базе  концепции «генетический код менеджера» на  
основании  концепции  Ицхак Адизеса 

               2 

  

Практические занятия 

1. Провести  исследование   фирмы (организации, компании)  
по  методике  ФМОМ. 
2. Вопросы  для обсуждения. 

3. Кейс-задача. Провести  анализ   кода  команды  и  дать  
оценку   топ-менеджерам  компании, основываясь  на  
генетическом  коде  менеджера 

 

 

 

4 

  

Самостоятельная работа обучающихся 

Перечислите  принципы делового и управленческого 
общения. Подготовка доклада на  тему «Законы и приемы 
делового общения». 

 

6 

 

Раздел  4. 
Основные  
методы и  
принципы  
управления  
бизнесом 

  

 

 

ОК 1-9, 

ПК 2.1, ПК 3.2, ПК 

4.1- 4.5 

Тема  4.1.  Содержание учебного материала   
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Организационная 
диагностика 
бизнеса 

1 Базовые  методики  организационной  диагностики  
предприятия  (организации, фирмы) 

4 3  

Практические занятия 

1. На   примере  реальной  компании  обучающиеся  должны   
освоить  методики  диагностики   бизнеса  и  дать  свои    
рекомендации. 

 

4 

 

  

Самостоятельная работа обучающихся 

Подготовка доклада на тему: «Методики  диагностики  
бизнеса» 

4  

Всего 72  

Промежуточная аттестация в форме зачѐта    

 

Для характеристики уровня освоения учебного материала используются следующие обозначения:  
1 - ознакомительный (узнавание ранее изученных объектов, свойств);  
2 - репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции или под руководством);  
3 - продуктивный (планирование и самостоятельное выполнение деятельности, решение проблемных задач)  
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3 УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ 
ДИСЦИПЛИНЫ 

При возникновении особых обстоятельств освоение дисциплины Менеджмент 

осуществляется с применением электронного обучения и дистанционных 
образовательных технологий. 

3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению 

Реализация учебной дисциплины осуществляется в учебном кабинете социально-

экономических дисциплин № 211 (423806, Республика Татарстан (Татарстан), г. 
Набережные Челны, пер. Железнодорожников, д. 9А).  

Оснащенность кабинета социально-экономических дисциплин: учебная  мебель, 
компьютер, проектор, интерактивная доска, доска,  учебно-наглядные пособия. 

Лицензионное программное обеспечение:  
Антивирусное программное обеспечение Kaspersky Endpoint Security для бизнеса - 

Стандартный Band T: 250-499 Node 1 year Educational Renewal License: Договор № 
2020.2987 от 21.02.2020, 

Desktop Education ALNG LicSAPk OLVS E 1Y AcademicEdition Enterprise : 

ДОГОВОР № 2020.13967 от «27» июля 2020. 

3.2. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 

Основная учебная литература 

1. Михалева, Е. П.  Менеджмент : учебное пособие для среднего 
профессионального образования / Е. П. Михалева. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2018. — 191 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-

9916-5662-7. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://biblio-

online.ru/bcode/412433  

2. Менеджмент. Практикум : учебное пособие для среднего профессионального 
образования / Ю. В. Кузнецов [и др.] ; под редакцией Ю. В. Кузнецова. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2018. — 246 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-

534-02464-7. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://biblio-

online.ru/bcode/414562  

 

Дополнительная учебная литература 

1. Астахова, Н. И.  Менеджмент : учебник для среднего профессионального 
образования / Н. И. Астахова, Г. И. Москвитин ; под общей редакцией Н. И. Астаховой, 
Г. И. Москвитина. — Москва : Издательство Юрайт, 2017. — 422 с. — (Профессиональное 
образование). — ISBN 978-5-534-03680-0. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 

URL: https://biblio-online.ru/bcode/404670 

2. Мардас, А. Н.  Основы менеджмента. Практический курс : учебное пособие для 
среднего профессионального образования / А. Н. Мардас, О. А. Гуляева. — 2-е изд., испр. 
и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2018. — 175 с. — (Профессиональное 
образование). — ISBN 978-5-534-08328-6. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 

URL:https://biblio-online.ru/bcode/424861 

3. Одинцов, А. А.  Основы менеджмента : учебное пособие для среднего 
профессионального образования / А. А. Одинцов. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2018. — 212 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-

534-04815-5. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://biblio-

online.ru/bcode/416033  

 

 

 

Официальные издания 

https://biblio-online.ru/bcode/412433
https://biblio-online.ru/bcode/412433
https://biblio-online.ru/bcode/414562
https://biblio-online.ru/bcode/414562
https://biblio-online.ru/bcode/404670
https://biblio-online.ru/bcode/424861
https://biblio-online.ru/bcode/416033
https://biblio-online.ru/bcode/416033
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1. Комментарий к Конституции Российской Федерации / С. А. Комаров [и др.] ; под 
редакцией С. А. Комарова. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 
2018. — 333 с. — (Профессиональные комментарии). — ISBN 978-5-534-06398-1. — Текст 
: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://biblio-online.ru/bcode/411659  

 

Справочно-библиографические издания 

1. Новиков, А. М. Универсальный экономический словарь / А. М. Новиков. — 

Москва : Наука, 1994 .— 135 с. : ил + .— ISBN 5-02-010847-2. — Текст : 
непосредственный. 

2. Кураков, Л. П. Экономика и право : Словарь-справочник / Л. П. Кураков, В. Л. 
Кураков, А. Л. Кураков .— Москва : Вуз и школа, 2004 .— 1072 с. : ил + .— ISBN 5-94378-

062-9. — Текст : непосредственный. 
3. Кураков, Л. П. Экономика и право : большой толковый словарь-справочник / Л. 

П. Кураков, В. Л. Кураков .— 2-е изд .— Москва : Вуз и школа, 2003 .— 868 с. — ISBN 5-

94378-043-2. — Текст : непосредственный 

4. Румянцева, Е.Е. Новая экономическая энциклопедия / Е.Е. Румянцева .— 3-е 
изд. — Москва : Инфра-М, 2008 .— 826 c. — ISBN 978-5-16-003264-1. — Текст : 
непосредственный. 

Периодические издания  
1. Вестник образования в России : сборник приказов и официальных документов 

сферы образования : справочно-информационный журнал / главный редактор Ю. И. 
Глазков .— Москва : Про-Пресс,  — издается с 1803 года .— 24 выпуска в год .—  Текст : 
непосредственный. 

2. Информатика и образование : научно-методический журнал / учредители : 
Институт всеобщей истории РАН; Российская Академия образования; главный редактор 
М. В. Салманханович .— Москва : ООО "Образование и информатика", 2015  — Включен 
в перечень РИНЦ ; ВАК .— издается с 1986 года .— 10 выпусков в год .— ISSN 0234-

0453.  — Текст : электронный  // Базы данных  East View [сайт]. — URL : 

https://dlib.eastview.com/browse/publication/18946/udb/12 — Режим доступа : для авторизир. 
пользователей. 

3. Наука и жизнь : ежемесячный научно-популярный журнал  / учредитель : 
редакция журнала "Наука и жизнь"; главный редактор Е. Л. Лозовская .— Москва : 
Редакция журнала "наука и жизнь", 2015  —  издается с 1890 года .— 12 выпусков в год 
.— ISSN 0028-1263. — Текст : электронный  // Базы данных East View [сайт].  —  URL: 

https://dlib.eastview.com/browse/publication/8287/udb/12. — Режим доступа: для авторизир. 
пользователей. 

5. Татарстан : общественно-политический журнал / учредитель : АО"ТАТМЕДИА"; 
главный редактор Т. Н. Вафина .— Казань : АО "ТАТМЕДИА", 2015  — издается с 1920 
года. — ISSN 0130-2418. — Текст : непосредственный. 

 

Современные профессиональные базы данных и информационные ресурсы сети 
Интернет 

1. Информационная правовая система Гарант. - Режим доступа: 
http://www.garant.ru/  

2. Научная электронная библиотека eLIBRARY.RU. - URL:  https://elibrary.ru 

3. Ресурсы East View (ИВИС) - URL: https://dlib.eastview.com/login 

4. Электронный каталог библиотеки НГПУ. - URL:  http://bibl.ngpi.net:81/cgi-

bin/zgate.exe?init+test.xml,simple.xsl+rus 

5. Электронно-библиотечная система (ЭБС) IPRbooks. - Режим доступа:  
www.iprbookshop.ru 

6. Электронная библиотечная система «Юрайт». - Режим доступа: https://biblio-

online.ru/ 

https://biblio-online.ru/bcode/411659
https://dlib.eastview.com/browse/publication/18946/udb/12
https://dlib.eastview.com/browse/publication/8287/udb/12
http://www.garant.ru/
https://elibrary.ru/
https://dlib.eastview.com/login
http://bibl.ngpi.net:81/cgi-bin/zgate.exe?init+test.xml,simple.xsl+rus
http://bibl.ngpi.net:81/cgi-bin/zgate.exe?init+test.xml,simple.xsl+rus
http://www.iprbooks.ru/
https://biblio-online.ru/
https://biblio-online.ru/
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4 КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ 
ДИСЦИПЛИНЫ 

Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины осуществляется 
преподавателем в процессе выполнения обучающимися практических заданий, докладов, 
рефератов, кейс-задач.  

Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля успеваемости и 
промежуточной аттестации обучающихся по учебной дисциплине входит в состав рабочей 
программы дисциплины, представлен отдельным документом. 

 

Освоенные 
компетенции Результаты обучения 

(умения, знания) 

Основные 
показатели 
оценки 
результата  

Формы и методы 
контроля и оценки 
результатов 
обучения 

ОК 1-9,  

ПК 2.1, 

ПК 3.2, 

ПК 4.1 - 4.5 

В результате освоения 
учебной дисциплины 
обучающийся должен 
уметь: 
- влиять на деятельность 
подразделения, используя 
элементы мотивации труда;  
- реализовывать стратегию 
деятельности 
подразделения;  
- применять в 
профессиональной 
деятельности приемы 
делового и управленческого 
общения;  
- анализировать ситуацию 
на рынке программных 
продуктов и услуг;  
- анализировать 
управленческие ситуации и 
процессы, определять 
действие на них факторов 
микро- и макроокружения;  
- сравнивать и 
классифицировать 
различные типы и модели 
управления;  
- разграничивать подходы к 
менеджменту программных 
проектов;  
В результате освоения 
учебной дисциплины 
обучающийся должен 

знать: 
- сущность и характерные 
черты современного 
менеджмента историю его 
развития;  

Выполнение 

практических 

заданий по 
разделам учебной 
дисциплины; 
определение и 
обоснование 
выбранных 
методов решения 
задач; 
демонстрация 
знания теории и 
необходимых 
формул; 
формулирование 
определений и 
теорем; 
выполнение  задач 
прикладного 
характера и 
обоснование 
полученного 
решения 

 

Текущий контроль 

успеваемости:  
доклад,  

реферат, 
практические 
задания,   
кейс-задачи. 

 

Промежуточная 
аттестация: 

зачѐт 
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- особенности менеджмента 
в области 
профессиональной 
деятельности (по отраслям);  
- внешнюю и внутреннюю 
среду организации;  
- цикл менеджмента;  
- процесс принятия и 
реализации управленческих 
решений;  
- функции менеджмента в 
рыночной экономике:  
-организацию, 
планирование, мотивацию и 
контроль деятельности 
экономического субъекта;  
- систему методов 
управления;  
- методику принятия 
решений; 
- стили управления.  

 


