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1. Цели и задачи освоения дисциплины 

Цель освоения учебной дисциплины:  

состоит в содействии становлению профессиональной компетентности обучающихся на 

основе овладения основными представлениями о сущности, происхождении и функциях 

общения, взаимосвязи общения с процессами развития и самопознания личности.  

   Задачи:  

- сформировать знания о различных аспектах общения: межличностном, в 

контексте группового взаимодействия, о ролевом и лидерском общении, о групповом 

принятии решений; 

- способствовать овладению техник и приемов общения, умения вести беседу,  

правил слушания,  способов грамотного разрешения конфликтов. 

 

 

2. Место дисциплины в структуре ППССЗ 

Дисциплина относится к профессиональной подготовке общего гуманитарного и 

социально-экономического цикла. 

Для освоения дисциплины «Психология общения» студенты используют знания, 

умения, навыки, сформированные в ходе изучения дисциплин базовой части БД.02. 

«Обществознание». 

Освоение дисциплины «Психология общения» является необходимой основой для 

последующего изучения общепрофессиональных дисциплин профессионального цикла 

ОП.02 «Психология», ОП.08 «Психолого-педагогическое сопровождение семьи», ОП.10 

«Психолого-педагогический практикум», для  успешного осуществления  учебной 

практики в школе.  

 

3. Требования к результатам освоения содержания дисциплины 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование элементов следующих 

компетенций:  

общие (ОК): 

ОК- 1 - Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, 

проявлять к ней устойчивый интерес 

ОК- 2 - Организовывать собственную деятельность, определять методы решения 

профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество 

ОК-  3 - Оценивать риски и принимать решения в нестандартных ситуациях 

ОК- 4 - Осуществлять поиск, анализ и оценку информации, необходимой для постановки 

и решения профессиональных задач, профессионального и личностного развития 

ОК- 5 - Использовать информационно-коммуникационные технологии для 

совершенствования профессиональной деятельности 

ОК- 6 - Работать в коллективе и команде, взаимодействовать с руководством, коллегами и 

социальными партнерами 



ОК -7 - Ставить цели, мотивировать деятельность воспитанников, организовывать и 

контролировать их работу с принятием на себя ответственности за качество 

образовательного процесса 

ОК – 8 - Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, 

заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации 

ОК – 9 - Осуществлять профессиональную деятельность в условиях обновления ее целей, 

содержания, смены технологий 

ОК – 10 - Осуществлять профилактику травматизма, обеспечивать охрану жизни и 

здоровья детей 

ОК – 11 - Строить профессиональную деятельность с соблюдением регулирующих ее 

правовых норм 

 профессиональные (ПК): 

ПК – 1.1. – Определять цели и задачи, планировать уроки 

ПК – 1.2. - Проводить уроки 

ПК – 1.3.- Осуществлять педагогический контроль, оценивать процесс и результаты 

обучения 

ПК – 1.4. – Анализировать занятия 

ПК – 2.1. - Определять цели и задачи внеурочной деятельности и общения, планировать 

внеурочные занятия 

ПК – 2.2. - Проводить внеурочные занятия 

ПК – 2.3. - Осуществлять педагогический контроль, оценивать процесс и результаты 

деятельности обучающихся 

ПК – 2.4. - Анализировать процесс и результаты внеурочной деятельности и отдельных 

занятий 

ПК – 3.1. – Проводить педагогическое наблюдение и диагностику, интерпретировать 

полученные результаты 

ПК – 3.2. – Определять цели и задачи, планировать внеклассную работу 

ПК – 3.3. - Проводить внеклассные мероприятия  

ПК – 3.4. – Анализировать процесс и результаты проведения внеклассных мероприятий 

ПК – 3.5. – Определять цели и задачи, планировать работу с родителями, лицами, их    

заменяющими. 

ПК – 3.6. – Обеспечивать взаимодействие с родителями при решении задач обучения и  

воспитания. 

ПК – 3.7. – Анализировать результаты работы с родителями. 

ПК – 3.8. – Координировать деятельность работников образовательной организации, 

работающих с классом. 

 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен знать: 

-  взаимосвязь общения и деятельности; 

-  цели, функции, виды и уровни общения; 

-  роли и ролевые ожидания в общении; 

-  виды социальных взаимодействий; 

-  механизмы взаимопонимания в общении; 

-  техники и приемы общения, правила слушания, ведения беседы, убеждения; 

-  этические принципы общения;  

-  источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов. 

 

уметь: 

- применять техники и приемы эффективного общения в профессиональной деятельности; 

- использовать приемы саморегуляции поведения в процессе межличностного общения. 

владеть: 



 

 

 


